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CONDIGCOES GERAIS
SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
APOLICE A BASE DE OCORRENCIA

Considerando-se 0 pagamento do prémio e observados todos os termos, condigdes e limitagdes desta
Apolice, a Seguradora, a(s) Pessoa(s) Segurada(s) e a Empresa Contratante concordam que:

CLAUSULA12-  DEFINIGOES
Ficam convencionadas as seguintes defini¢des para os termos apresentados em negrito nesta Apdlice:

Aceitagao: Ato de aprovacao de proposta submetida & Seguradora para a contratagao
de seguro.
Acidente: Evento danoso que ocorre de forma subita e inesperada, exteriormente a

vitima ou & coisa atingida, néo necessariamente provocando morte,
sequelas permanentes ou destruicdo. Ver "Evento” e "Acidente Pessoal".

Acidente Pessoal:

Evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente danos corporais, e
ocorrer satisfazendo a todas as seguintes circunstancias:

a) da-se em data perfeitamente conhecida;

b) manifesta-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa

vitimada exclusivamente a partir do exterior;

c) néo € provocado intencionalmente pela propria pessoa vitimada;

d) é a unica causa dos danos corporais;

e) provoca a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da vitima, ou
torna necessario, para a mesma, submeter-se a tratamento médico.

Adesao:

Quase todos os contratos de seguro sdao denominados contratos de
adesao porque suas clausulas e condi¢coes sao pré-estipuladas pelas
seguradoras, com aprovagao do 6rgao regulador e fiscalizador que é a
Superintendéncia de Seguros Privados. Existem contratos com condigbes
especificas, elaboradas para um unico Segurado, denominados "seguros
singulares".

Aditivo ou Endosso:

Disposicoes complementares, acrescentadas a uma apdlice ja emitida,
modificando-a de alguma forma. Entre as possibilidades, citamos: alteragdes
na cobertura, cobranga de prémio adicional, € prorrogagao do periodo de
vigéncia. O ato que formaliza a inclusé@o do aditivo na apdlice € denominado
"endosso". O termo “endosso” também é empregado no mesmo sentido de
“aditivo”.

Agravacao de Risco:

Qualquer ato ou fato que provoca a piora das circunstancias que
influenciaram a avaliag&o original de um risco e com isso resulta no
aumento da probabilidade de vir a ocorrer o risco coberto pelo contrato,
ou na possibilidade de ampliagdo dos danos em caso de sinistro.

Apodlice:

E o documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os
direitos e as obrigagdes da Seguradora e do Segurado. E subdividida em:
Condigdes Gerais do ramo, Condicdes Especiais das Coberturas Basicas
contratadas e, opcionalmente, Condigdes Particulares, variaveis de acordo
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com cada Segurado. Apresenta, no seu frontispicio, entre outras
informagdes, o inicio e o fim da vigéncia, o Limite M&ximo de Indenizagéo de
cada cobertura contratada, o valor do prémio, o custo da apolice e o imposto
(LO.F.) e, no caso de ser o prémio fracionado, a taxa de juros praticada, o
valor das parcelas e respectivos vencimentos. Devem constar, ainda, os
dados basicos do Segurado, da Seguradora e do seguro, e 0 nimero com
que o seguro foi protocolado na SUSEP.

Apdlice a base de
ocorréncia:

Aquela que define, como objeto do seguro, a indenizagdo das quantias,
respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a titulo de
reparacao de danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado
pela Seguradora, desde que:

a) Os danos tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice; e

b) O Segurado pleiteie a garantia durante a vigéncia da apdlice ou nos
prazos prescricionais em vigor.

Apdlice a base de
reclamagoes

("claims made basis"):

E outra modalidade do Seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se
caracteriza pelo fato de:

a) os danos ocorrerem durante o periodo de vigéncia da apolice ou durante
um periodo anterior que € denominado de periodo de retroatividade; e

b) a vitima de danos apresentar a reclamagéo ao Segurado:

1) durante a vigéncia da apdlice; ou

2) durante o prazo complementar, quando aplicavel; ou

3) durante o prazo suplementar, quando aplicavel.

Ver "Data Limite de Retroatividade", "Prazo Complementar" e "Prazo
Suplementar".

Boa fé E a intengéo pura, isenta de dolo ou engano, com que a pessoa realiza ato,
certa de que esta agindo na conformidade do direito e, conseqiientemente,
protegida pelos preceitos legais.

Caducidade E o preenchimento de um direito pelo seu ndo exercicio em certo intervalo

de tempo marcado pela lei ou pela vontade das partes.

Aviso de Sinistro:

E uma das principais obrigagdes do Segurado, presente em todos os
contratos de seguro e decorre de previsdo expressa do Cddigo Civil. O
Segurado deve comunicar, de imediato, a ocorréncia de sinistro a
Seguradora, a fim de que esta possa tomar as providéncias necessarias, em
seu préprio interesse e no interesse do Segurado.

Cancelamento (de
Seguro e/ou de

Dissolucdo antecipada do contrato de seguro, EM SUA TOTALIDADE, por
determinacéo legal, acordo, perda de direito ou inadimpléncia do Segurado,

Cobertura): esgotamento do Limite Maximo de Garantia da Apolice, ou
PARCIALMENTE, em relac&o a uma determinada cobertura, por acordo ou
exaurimento do Limite Agregado da mesma. O cancelamento do seguro,
total ou parcial, por acordo das partes, denomina-se RESCISAQ.

Cobertura: Protecao contra determinado Risco, conferida ao(s) Segurado(s) de acordo

com as condicdes da Apolice.

Cobertura adicional/
Acessoria:

Um dos trés tipos de clausulas das Condigdes Particulares dos contratos de
seguro. Preveem ampliacdo das Coberturas Basicas contratadas ou sao, de
fato, novas coberturas, gerando, nas duas hipdteses, cobranca de prémio
adicional. As Coberturas Adicionais sdo normalmente elencadas nos Planos
de Seguro, cabendo aos Segurados selecionar aquelas que venham a Ihes
interessar.
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Cobertura Basica:

Alguns ramos de seguro, como Responsabilidade Civil Geral, apresentam
diversas alternativas de coberturas principais, denominadas Coberturas
Basicas ou modalidades, e que podem, em geral, ser contratadas de forma
independente. As suas disposi¢des, denominadas as condigdes especiais
de cada modalidade, sdo reunidas no contrato de seguro sob o titulo
"Condi¢des Especiais". Uma apolice de seguro deve conter, além das
Condigdes Gerais do ramo, as Condi¢des Especiais, que estipulam as
disposicdes de pelo menos uma Cobertura Basica.

Concorréncia de
Apodlices:

Coexisténcia de varias apolices, cobrindo os mesmos riscos.

Condigoes Especiais:

Em sentido amplo, trata-se do nome dado, nos contratos de seguro, ao
conjunto das disposigdes relativas as Coberturas Basicas contratadas. Em
sentido estrito, € uma referéncia as disposicdes de uma modalidade. Neste
ultimo sentido, sdo exemplos de condi¢des especiais: 0s riscos cobertos
pela modalidade, novos riscos excluidos, e a ratificacdo ou a revogagéo de
clausulas das Condicbes Gerais.

Condicoes Gerais:

Constituem em um conjunto de Clausulas Gerais de Contratagdo que
obrigam e déo direitos ao(s) Segurado(s), Segurador e Empresa
Contratante, observado o principio da boa-fé contratual. Referem-se a todos
os contratos de um mesmo plano de seguro e podem ser alteradas por
condigdes de carater especifico nas clausulas de cada Apdlice.

Condigoes
Particulares:

Nome dado, nos contratos de seguro, as clausulas que alteram, de alguma
forma, as Condigcbes Gerais e/ou Especiais, variando tais alteracbes de
acordo com cada Segurado. As Condi¢cdes Particulares se subdividem em
Coberturas Adicionais, Clausulas Especificas e/ou Clausulas Particulares.
No 1° caso, ampliam a cobertura e geram prémio adicional; no 2° caso,
alteram as Condigdes Gerais e/ou Especiais, e/ou as Coberturas Adicionais,
mas normalmente sem gerar prémio extra; no 3° caso, sé@o clausulas
estipuladas para determinados Segurados, nao se aplicando, em geral, aos
demais, ndo constando, normalmente, nos Planos de Seguro.

Contencao de
Sinistros:

Despesa oriunda de a¢des emergenciais empreendidas para tentar impedir
que ocorra um sinistro ou para diminuir suas consequéncias.

Contrato de Seguro:

Contrato que estabelece para uma das partes (seguradora) mediante
pagamento (prémio) pela outra parte (segurado), a obrigagdo de garantir
interesse legitimo relativo a bem ou a pessoa, contra riscos
predeterminados. E constituido de dois documentos principais, a saber, a
proposta e a apdlice. Na proposta, o candidato ao seguro fornece as
informagdes necessarias para a avaliagao do risco, e, caso a Seguradora

opte pela aceitagdo do mesmo, é emitida a apdlice, formalizando o contrato.

Corretor:

Pessoa fisica ou juridica devidamente habilitada e registrada na
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e legalmente autorizada a
intermediar a realizagéo de contratos de seguro, podendo representar os
interesses do(s) Segurado(s) perante a Seguradora.
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Co-Seguro:

Divisdo de um risco segurado entre varias Seguradoras, cada uma das
quais se responsabiliza por uma quota-parte determinada do valor total do
seguro. Uma delas, indicada na apolice e denominada "Seguradora Lider",
assume a responsabilidade de administrar o contrato, e representar todas as
demais no relacionamento com o Segurado, inclusive em caso de sinistro.

Culpa Grave:

Trata-se de conceito ndo existente no Cédigo Civil, mas que é por vezes
utilizado nos tribunais civis. A culpa grave se aproxima do dolo, sendo
motivo para a perda de direito por parte do Segurado. Devido ao seu carater
juridico especial, a culpa grave somente pode ser estabelecida por sentenga
de corte civil.

Custos de Defesa:

Referem-se aos emolumentos, honorarios advocaticios e periciais, encargos
de tradugdo, custos, taxas e despesas judiciais, em esfera civel,
necessarios, razoaveis e condizentes com os valores de mercado,
incorridos ou assumidos, e decorrentes exclusivamente de defesas ou
acordos, relacionados a qualquer sinistro coberto por esta Apdlice, e que
serdo descontados dos limites de responsabilidade previstos na
Especificagdo desta Apolice.

Os Custos de Defesa integram o Limite Maximo de Garantia.

Os Custos de Defesa NAO INCLUEM: (i) quaisquer despesas com salarios,
beneficios diretos ou indiretos, indenizagbes, multas ou qualquer outra
verba trabalhista devida aos empregados ou administradores do Segurado,
ou ainda valores de natureza previdenciaria e/ou tributaria; (ii) obrigagdes
atribuidas a administradores do Segurado ou a pessoas que ocupem cargo
de representagdo no Segurado; (iii) outros custos ou despesas incorridas
pelo Segurado em razdo dos bens fornecidos ou da qualidade técnica dos
servicos prestados por ele, por sua empresa controladora, qualquer
subsidiaria ou qualquer outra empresa que atue em nome dele; e (iv) defesa
do Segurado na esfera criminal.

Dano

Prejuizos sofridos pelo Segurado e indenizavel de acordo com as condigdes
da apdlice.

Dano Corporal:

Toda ofensa causada a normalidade funcional do corpo humano, dos
pontos de vista anatdbmico, fisioldégico, mental e/ou estético (alteracéo
duradoura ou permanente da aparéncia externa da pessoa, causando-lhe
reducdo ou eliminacdo de padrdo de beleza), incluidas as doengas, a
invalidez, temporaria ou permanente, e a morte. NAO est&o abrangidos por
esta definicdo os danos morais e 0s danos materiais, embora, em geral, tais
danos possam ocorrer em conjunto com 0s danos corporais, ou em
consequéncia destes.

Dano Material:

Toda alteracdo de um bem tangivel ou corporeo que reduza ou anule seu
valor econdmico, como, por exemplo, deterioracdo, estrago, inutilizagao,
destruigdo, extravio, furto ou roubo do mesmo. N&o se enquadram neste
conceito a redugdo ou a eliminagdo de disponibilidades financeiras ja
existentes, tais como dinheiro, créditos, e/ou valores mobiliarios, que séo
consideradas "Prejuizo Financeiro". A reducdo ou a eliminagdo da
expectativa de lucros ou ganhos de dinheiro e/ou valores mobiliarios
também n&o se enquadra na definigdo de dano material, mas sim na de
"Perdas Financeiras".
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Dano Moral:

Lesdo, praticada por outrem, ao patrimbnio psiquico ou a dignidade da
pessoa, ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando
sofrimento  psiquico, constrangimento, desconforto, e/ou humilhagao,
independente da ocorréncia conjunta de danos materiais, corporais, ou
estéticos. Para as pessoas juridicas, o dano moral estd associado a ofensas
ao nome ou a imagem da empresa, normalmente gerando perdas
financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, independente da ocorréncia de
outros danos.

Dano Patrimonial:

Todo dano suscetivel de avaliagdo financeira objetiva. Subdivide-se em
danos emergentes, definidos como aquilo que o patriménio do prejudicado
efetivamente perdeu (abrangem os danos materiais e 0s prejuizos
financeiros), e em perdas financeiras, definidas como redugao ou eliminagéo
de expectativa de aumento do patriménio. Ver “Dano Material’, “Prejuizo
Financeiro” e “Perdas Financeiras”.

Dano Pessoal:

Danos causados a pessoa. Subdivide-se em danos corporais e danos
morais.

Defeito do Produto:

Defeito é o resultado apresentado por produto fabricado, produzido,
construido ou importado, quando este ndo oferece a seguranga que dele
legitimamente se espera, levando-se em consideracdo circunstancias
relevantes, entre as quais: | - a sua apresentagao; Il - 0 uso e os riscos que
razoavelmente dele se esperam; e lll - a época em que foi colocado em
circulagdo. (definigdo do Art. 12, do Cddigo de Defesa do Consumidor, Lei
n°. 8.078, de 11/09/1990).

Deficiéncias (dos
produtos pelos quais
o Segurado é
responsavel):

Mau funcionamento ou nao funcionamento, existéncia de partes quebradas
ou avariadas, auséncia de componentes, inadequagdo a normas técnicas,
presenca de impurezas, vazamentos, contaminagdes, erros ou omissdes em
manuais de instrucdes, rétulos ou embalagens equivocados, doengas
(animais vivos), deterioragdo ou estrago (alimentos ou medicamentos), e,
em geral, quaisquer imperfeicdes apresentadas pelos PRODUTOS que
possam causar danos a terceiros. Ver “Defeito do Produto”.

Despesas / Agoes
Emergenciais:

Sé&o gastos realizados pelo Segurado em carater de urgéncia, com o
objetivo de tentar impedir e/ou diminuir os danos causados a terceiros, e
cobertos pelo seguro. Também denominada “Contencéo de Sinistros”.

Despesas de

Séo as despesas oriundas das atividades desempenhadas para salvar os

Salvamento: bens materiais remanescentes de um sinistro ocorrido, que, tendo valor
comercial, pertencem a Seguradora apds a indenizagdo do sinistro. As
Despesas de Salvamento sdo aquelas que visam diminuir o valor final da
indenizacao.

Dolo Ma-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou

confirmar outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a
finalidade de obter um resultado criminoso.

Endosso ou Aditivo:

Disposi¢cdes complementares, acrescentadas a uma apdlice ja emitida,
modificando-a de alguma forma. Entre as possibilidades, citamos: alteracdes
na cobertura, cobranga de prémio adicional, e prorrogacdo do periodo de
vigéncia. O ato que formaliza a inclus&o do aditivo na apélice é denominado
"endosso". O termo “endosso” também é empregado no mesmo sentido de
“aditivo’.
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Evento(s)
Indenizavel(is):

Refere(m)-se a qualquer um dos eventos especificados na Clausula 22 das
“Condigdes Gerais de Contratagao”.

Extin¢ao do contrato

O contrato de seguro extingue-se normalmente na data do vencimento,
fixada na apdlice, ou quando é paga, pelo Segurador, indenizagéo
equivalente ao limite maximo de indenizacao.

Fato Gerador:

Qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro, e
atribuidos, por terceiros pretensamente prejudicados, a responsabilidade do
segurado. E a causa primordial de um evento danoso. Quando existem
varias causas, trata-se da causa que predomina e/ou que efetivamente
produz o evento danoso.

Franquia:

Quantia fixa, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a
parte do prejuizo apurado que podera deixar de ser paga pela Seguradora,
dependendo das disposi¢des do contrato.

Franquia Dedutivel:

Franquia que € incondicionalmente deduzida do prejuizo apurado, em caso
de sinistro. A indenizagéo devida pela Seguradora é, portanto, a diferenca,
se positiva, entre 0 montante do prejuizo e a franquia dedutivel (respeitado o
Limite Maximo de Indenizacdo de cada cobertura contratada), sendo nula
em caso contrario. A franquia é repetidamente aplicada a cada sinistro
garantido por uma especifica cobertura, enquanto esta estiver em vigor.

Franquia Facultativa:

E aquela solicitada pelo Segurado.

Franquia Obrigatoria:

E aquela imposta pela Seguradora.

Forga Maior

Acontecimento inevitavel e irresistivel.

Foro

Local onde séo processados/administrados a Justica

Furto Qualificado

Subtragdo, para si ou para outrem, de coisa movel alheia, cometida com a
destruicdo de rompimento de obstaculos ou mediante escalada ou utilizagéo
de outras vias que néo as destinadas a servir de entrada ao local onde se
encontram os bens cobertos, ou mediante emprego de chave falsa, gazua
ou instrumentos semelhantes desde que a utilizagcdo de qualquer destes
meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatado por inquérito policial.

Franquia Simples:

Franquia que vigora somente se o prejuizo apurado, em caso de sinistro, for
inferior a ela. Em outras palavras, sendo o prejuizo inferior a franquia, nada
é indenizado pela Seguradora; na hipotese de ser o prejuizo superior ao
valor fixado para a franquia, 0 Segurado é indenizado pelo valor total do
prejuizo, sem qualquer dedugéo, respeitado o entdo vigente Limite Maximo
de Indenizacdo da cobertura reivindicada. O procedimento se repete para
cada sinistro garantido pela cobertura.

Garantia:

Nos Seguros de Responsabilidade Civil, o termo é usado com varios
sentidos:

a) como sindnimo do préprio contrato de seguro (ver artigo 780 do Codigo
Civil);

b) significando o valor limite, previsto no contrato, por cuja indenizagéo a
Seguradora se responsabiliza, em decorréncia de sinistro; ver "Limite
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Méximo de Garantia da Apdlice" e os artigos 778 e 781 do Cadigo Civil;

c) para especificar as opgbes de contratagdo do Seguro de
Responsabilidade Civil, a saber, "Garantia Unica";e

d) no sentido de compromisso ou aval, da Seguradora para com o
Segurado, pois aquela "garante" o pagamento de perdas e danos devidos
por este a terceiro, em caso de sinistro (ver artigo 787 do Codigo Civil).

Garantia Unica:

Uma das duas opgdes de garantia utilizadas nos Seguros de
Responsabilidade Civil Geral. Nesta op¢éo, na ocorréncia de um sinistro
abrigado por uma cobertura, a soma das indenizagdes devidas por danos
materiais e por danos corporais, causados a terceiros, esta limitada pelo
Limite Maximo de Indenizagao. Nao ha qualquer discriminacdo de
percentuais ou limites individuais para cada espécie de dano.

Indenizagao:

E a contraprestagdo da Seguradora ao(s) Segurado(s) em decorréncia de
Reclamacao coberta pela Apdlice.

No Seguro de Responsabilidade Civil, em caso de sinistro, corresponde a
indenizacdo, até o Limite Maximo de Garantia da Apdlice (ou até o Limite
Méximo de Indenizagdo por cobertura contratada), das quantias que o
Segurado foi judicialmente condenado a pagar a terceiros prejudicados, e/ou
despendeu tentando evitar o sinistro ou minorar as suas consequéncias.

Limite Agregado
(LA):

Limite Agregado representa o total maximo indenizavel pelo contrato de
seguro, relativamente a cobertura considerada. O seu valor, previamente
fixado, € normalmente estipulado como o produto do Limite Maximo de
Indenizagéo por um fator maior que um, como, por exemplo, 1 e meio, ou 2,
ou 3. Nao &, no entanto, obrigatorio que este fator seja maior do que um,
considerando-se, nestes casos, que o Limite Agregado é igual ao Limite
Méaximo de Indenizagdo. Os Limites Agregados estabelecidos para
coberturas distintas sdo independentes, ndo se somando nem se
comunicando. Os limites agregados sé@o criados porque no Seguro de
Responsabilidade Civil, ndo ha normalmente previséo de reintegragdo apds
a liquidagao de um sinistro, do Limite Méximo de Indeniza¢do da cobertura
cuja garantia tenha sido reivindicada. Para contornar, ao menos
parcialmente, a auséncia da reintegracdo, e eventualmente cobrir sinistros
independentes abrigados pela mesma cobertura, utiliza-se a garantia
triplice. Quando o contrato opta pela garantia triplice, ndo hé Limite

Agregado. Ver "Garantia Unica", "Garantia Triplice" e "Reintegragéo".

Limite de

Responsabilidade:

No Seguro de Responsabilidade Civil, ha, em geral, dois limites de
responsabilidade para cada cobertura contratada, o Limite Maximo de
Indenizagdo e o Limite Agregado. O primeiro corresponde a indenizagdo
maxima a que se obriga a Seguradora no caso de sinistro, ou série de
sinistros, com o mesmo fato gerador, abrigados pela cobertura. O segundo
representa o total maximo indenizavel quando se consideram todos os
sinistros ocorridos independentemente, garantidos pela mesma cobertura.
Ver "Limite Agregado”. Ha, ainda, a possibilidade (opcional) de estipulagao
do Limite Maximo de Garantia da Apdlice, a ser aplicado no caso de sinistro
garantido por mais de uma das coberturas contratadas.

Limite Maximo de
Garantia (LMG):

Representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, de
estipulacdo opcional, aplicavel a apolices que abranjam varias coberturas,
quando acionadas por sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador. O
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LMG ¢é fixado com valor menor ou igual a soma dos limites méaximos de
indenizacdo estabelecidos para cada cobertura contratada. Se a soma das
reparacdes e/ou despesas, devidas ou pagas pelo Segurado, exceder o
LMG, a Seguradora assumira o pagamento de indenizagdes até que
totalizem aquele limite, ndo estando o excesso coberto pelo seguro.

Limite Maximo de
Indenizagao por
Cobertura Contratada
(LMI):

Limite méximo de responsabilidade da Seguradora, por cobertura, relativo a
reclamagéo, ou série de reclamagdes decorrentes do mesmo fato gerador.
Os limites maximos de indenizag&o estabelecidos para coberturas distintas
sao independentes, ndo se somando nem se comunicando.

E o valor estabelecido pelo(s) Segurado(s) para garantr as perdas
decorrentes dos riscos cobertos para cada uma das coberturas indicadas na
Apolice. Consiste no valor maximo a ser pago pela Seguradora com base na
Apdlice, resultante de Reclamagao ou série de Reclamagdes com 0 mesmo
fato gerador, ocorrida(s) na vigéncia da mesma e garantido pela cobertura
contratada. Esse limite ndo representa, em qualquer hipdtese, pré-avaliagéo
do(s) interesse(s) segurado(s).

O valor da indenizagdo a que o(s) Segurado(s) tera(&o) direito, com base
nas condi¢des da Apolice, ndo podera ultrapassar o valor do(s) interesse(s)
segurado(s) no momento do sinistro, independente de qualquer disposi¢do
constante na Apolice.

A escolha dos Limites Maximos de Garantia/Indenizagdo, bem como a
solicitacdo da atualizagdo dos mesmos, € de exclusiva responsabilidade
do(s) Segurado(s).

Em todo sinistro, o respectivo Limite Maximo de Garantia por Cobertura
ficara reduzido ao mesmo valor da indenizagao paga.

Em todo sinistro, o respectivo Limite Maximo de Indenizagéo por Cobertura
ficardo reduzidos ao mesmo valor da indenizag&o paga.

Liquidagao de
Sinistros:

Pagamento da indenizag&o relativa a um sinistro.

Lucros Cessantes:

Séo lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagao de atividades e
do movimento de negdcios do terceiro prejudicado, no caso de Seguro de
Responsabilidade Civil. Os "lucros cessantes" estao incluidos no conceito de
"perdas financeiras".

Ma-fé Agir de modo contrario a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente.
Notificagao: Especificamente nas Apdlices a Base de Reclamagdes em que se contrata a
Clausula de Notificagdes, € 0 ato por meio do qual o Segurado comunica a
Seguradora, por escrito, durante a vigéncia da apolice, fatos ou
circunstancias potencialmente danosos, abrigados pelo seguro, vinculando a
apdlice entdo em vigor a reclamacdes futuras de terceiros prejudicados.
Objeto do Seguro: E a designacao genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas,
pessoas, bens, responsabilidades, obrigagdes, direitos ou garantias.
Ocorréncia: Acontecimento, circunstancia. No jargdo de seguros, usa-se as vezes como
sinbnimo de evento danoso, sinistro ou, ainda, agravagao de risco.
Participagao Clausula Especifica que altera as disposi¢oes de algumas coberturas do
Obrigatoria: Seguro de Responsabilidade Civil Geral, estabelecendo participacdo

percentual do Segurado no prejuizo, em caso de sinistro. Normalmente sao
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fixados valores minimo e maximo para esta participagdo, embora a presenca
de valor minimo seja mais comum. Ressalte-se que "participacao
obrigatoria" € um conceito distinto de "franquia”.

Perdas Financeiras:

Reducéo ou eliminagao de expectativa de ganho ou lucro, exclusivamente
de valores financeiros, como dinheiro, créditos e valores mobiliarios.
Exemplo: "Lucros Cessantes".

Periodo de Vigéncia
do Seguro:

E o periodo durante o qual a Apdlice estard em vigor e encontra-se
identificado na Especificacdo Anexa da Apdlice.

Intervalo continuo de tempo, fixado no contrato. Tratando-se de APOLICE A
BASE DE RECLAMACOES, o Segurado s6 podera reivindicar a garantia
durante 0 mesmo, relativa a sinistros ocorridos entre a Data Limite de
Retroatividade, inclusive, e o término da vigéncia do contrato, ressalvada a
possibilidade de apresentacdo de reivindicagbes da garantia durante o
PRAZO COMPLEMENTAR e/ou 0 PRAZO SUPLEMENTAR, quando
cabivel.

Prémio:

E a quantia, prevista no contrato de seguro, devida pelo Segurado &
Seguradora, para que esta assuma os riscos predeterminados na proposta
de seguro.

E o valor pago pelo(s) Segurado(s) & Seguradora para que esta assuma
determinados riscos. O prémio liquido é o prego do seguro sem a incidéncia
do custo de emissédo da Seguradora (custo de Apolice), o IOF (imposto
sobre operagdes financeiras) e os juros de parcelamento.

Produtos:

Quaisquer bens, mdveis ou imoveis, materiais ou imateriais, de origem
artesanal ou industrial, vivos ou inanimados, componentes ou produtos
finais.

Produtos pelos quais
o Segurado é
responsavel:

Séo aqueles que tiverem sido por ele produzidos, fabricados, construidos,
montados, criados, vendidos, locados, arrendados, emprestados,
consignados, doados, dados em comodato, distribuidos ou de qualquer
outra forma comercializados.

Proposta:

Formulario impresso, contendo um questionario detalhado, que deve ser
preenchido pelo candidato ao seguro e que servira de base para a avaliagao
do risco por parte da Seguradora. E parte integrante do contrato de seguro,
juntamente com a apolice. Documento através do qual o Segurado ou seu
Corretor manifesta o interesse de contratar

uma Apolice. A Seguradora tem 15 (quinze) dias para analisar, aceitar
integralmente ou com ressalvas ou recusar uma Proposta.

“Pro rata die”:

Proporcional ao nimero de dias.

“Pro rata temporis”:

Referéncia a um tipo de calculo cujos resultados s@o proporcionais ao tempo
decorrido. Nos contratos de seguro, diz-se do prémio quando é calculado
proporcionalmente ao periodo de tempo ja decorrido do contrato.

Prescri¢ao

Meio pelo qual, de acordo com o transcurso do tempo, de adquirem direitos
e extinguem obrigacdes.
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Questionario:

Refere-se as informagdes e/ou declaragdes ou materiais solicitados pela
Seguradora, ou fornecidos & Seguradora pelo ou em nome da Empresa
Contratante ou de quaisquer (qualquer) Segurado(s) (antes ou durante o
Periodo de Vigéncia do Seguro) para os fins de anélise e aceitagdo do
Risco. O Questionario é parte integrante do contrato de Seguro.

Reclamagao:

Refere-se a: (i) qualquer acao judicial civel, penal, trabalhista, tributaria ou
previdenciaria; (i) qualquer procedimento de arbitragem; (iii) qualquer
autuagéo ou intimag&o; (iv) qualquer processo administrativo, incluidos os
procedimentos relacionados ao exercicio de poder de policia; (v) qualquer
Reclamacao Trabalhista ou Reclamagao no @mbito do mercado de capitais.
A(s) Reclamagao(6es) que seja(m) decorrente(s), baseada(s) ou
atribuivel(eis) aos Eventos Indenizaveis, sera(do) considerada(s) como uma
unica Reclamagao para os fins desta Apdlice.

Regulagao de Sinistro:

Expresséo usada para indicar o processo de investigagao e apuragdo dos
danos, e o calculo da indenizagdo, em virtude de ocorréncia de sinistro.

Renovacao:

Ao término da vigéncia de um seguro, normalmente é oferecida ao
Segurado a possibilidade de dar continuidade ao contrato. O conjunto de
normas e procedimentos a serem cumpridos, para que se efetive tal
continuidade, é denominado “a renovagéo do contrato”.

Renovagao com
Transformagao:

Tipo especial de renovagdo de seguro, em que a Apodlice a Base de
Reclamacdes, originariamente contratada, néo € renovada, e 0s riscos por
ela cobertos séo transferidos para um novo seguro, contratado com Apdlice
a Base de Ocorréncias.

Rentincia a Sub-
rogagao:

No Seguro de Responsabilidade Civil, € o acordo que estabelece que o
Segurado, ou a Seguradora, ndo exercera seu direito de regresso em
relacdo a determinadas pessoas ou empresas, especificadas na apdlice, na
hipotese de ocorréncia de sinistro.

Responsabilidade
Civil (RC):

E a obrigagéo, imposta pela lei ao responsavel por um ato ilicito, ou por um
fato nocivo, de indenizar os danos causados aos prejudicados: ‘Aquele que,
por ato ilicito, causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo" (Art. 927,
Cadigo Civil); "Aquele que habitar prédio, ou parte dele, responde pelo dano
proveniente das coisas que dele cairem ou forem langadas em lugar
indevido" (Art. 938, Cddigo Civil). Ver "Seguro de Responsabilidade Civil".

Responsabilidade
Civil Subsidiaria:

Expresséo utilizada quando existirem duas ou mais pessoas, fisicas ou
juridicas, responsabilizaveis por danos causados a terceiros, sendo que:

a) uma delas seria considerada a responsavel principal, por estar
diretamente vinculada a agéo causadora do dano;

b) as demais seriam consideradas responsaveis secundarias ou acessorias,
em virtude de serem proprietarias de bens, ou contratantes de servigos
relacionados com os danos.

Risco: E o acontecimento futuro e incerto, potencialmente danoso, que independe
da vontade do(s) Segurado(s) e da Seguradora (“Partes”) e cuja ocorréncia
acarreta prejuizo ao(s) Segurado(s).

Risco Coberto: No Seguro de Responsabilidade Civil, o risco coberto é a responsabilizagéo

civil do Segurado por danos causados a terceiros, e/ou a eventual realizagéo
de despesas emergenciais para tentar evita-los e/ou minora-los, atendidas
as disposicdes do contrato.
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Risco Excluido:

E 0 mesmo que RISCO NAO COBERTO.

Embora RISCO EXCLUIDO seja conceitualmente equivalente a tudo aquilo
que ndo € RISCO COBERTO, as Condicdes Gerais e as disposicdes
especificas das coberturas listam, sem serem exaustivas, as situagdes que
nao estdo cobertas pelo seguro, com o objetivo de minimizar possiveis
interpretagdes equivocadas quanto a abrangéncia das coberturas
contratadas, seja por parte do Segurado, seja por parte da Justi¢a Civil.

Roubo qualificado

Subtracdo de coisa movel alheia, para si ou para outrem, cometida mediante
grave ameaca ou emprego de violéncia contra a pessoa ou depois de havé-
la, por qualquer meio, reduzindo a impossibilidade de resisténcia.

Salvados:

Séo todos os bens materiais remanescentes de um sinistro ocorrido que,
tendo valor comercial, pertencem & Seguradora ap6s a indenizagao do
sinistro, devendo ser preservados pelo Segurado.

Segurado:

E a pessoa, fisica ou juridica, que tendo interesse seguravel, contrata o
seguro, ou seja, qualquer pessoa ou empresa mencionadas na apolice.
Tratando-se de pessoa juridica, a designacdo "Segurado" abrange as
pessoas abaixo relacionadas, quando aplicavel, e exclusivamente no
exercicio das fungdes de sua competéncia na organizagéo da empresa:

a) diretores, socios, acionistas, enquanto agindo em suas respectivas
funcdes e competéncias em prol do Segurado;

b) empregados do Segurado, inclusive pessoal médico, mas somente
enquanto agindo dentro do escopo de suas obrigagoes;

0 qualquer pessoa ou organizagdo designadas na apélice como vendedor,
mas somente em relagéo a distribui¢do ou venda dos produtos do Segurado;
d membros do Comité de Executivos, ajudantes voluntarios e participantes
da equipe do Segurado, de sua organizagao social, de esportes e bem -
estar, dentro de suas respectivas competéncias.

Seguradora:

E a Argo Seguros Brasil S.A., empresa legalmente constituida para
assumir e gerir os riscos devidamente especificados no contrato de seguro,
mediante cobranga de prémio.

Seguro

Denomina-se contrato de seguro aquele que estabelece para uma das
partes, mediante recebimento de um prémio da outra parte, a obrigagao de
pagar a esta, ou a pessoa por ela designada, determinada importancia, no
caso da ocorréncia de um evento futuro e incerto ou da data incerta, prevista
no contrato.

Seguro a Primeiro

Risco Absoluto:

E aquele em que a Seguradora responde pelo valor integral de qualquer
sinistro até o Limite Maximo de Indenizagdo da cobertura reivindicada. E a
forma predominante de contratagéo do Seguro de Responsabilidade Civil.

Seguro a Segundo

Risco Absoluto:

Seguro complementar a um seguro contratado a primeiro risco absoluto, no
caso de 0 Segurado desejar se prevenir contra a possibilidade de ocorréncia
de sinistro de prejuizo superior ao Limite Maximo de Indenizagdo de uma
cobertura e/ou ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice. E contratado em
uma segunda Seguradora, sendo acionado somente se a indenizagao
devida exceder o Limite Maximo de Indenizacdo e/ou de Garantia do seguro
contratado a primeiro risco absoluto.
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Seguro a Prazo Curto:

Seguro contratado por prazo inferior a 1 (um) ano. O seu custo é
determinado pelo produto do prémio correspondente ao seguro de prazo
anual por indices de uma tabela, denominada tabela de prazo curto.

Seguro a Prazo

E aquele contratado por periodo superior a 1 (um) ano e, geralmente, com

Longo: duragdo maxima de 5 (cinco) anos. Seu custo é determinado pelo produto
do prémio correspondente ao seguro de prazo anual por indices de uma
tabela, denominada tabela de prazo longo.

Sinistro: E a concretizagdo de um risco coberto. Caso ndo esteja coberto pelo

contrato de seguro, € denominado evento danoso ndo coberto ou evento
nao coberto. No Seguro de Responsabilidade Civil, caracteriza-se pela
atribui¢do, ao Segurado, da responsabilidade pela ocorréncia de um evento
danoso, causando danos a terceiros, atendidas as disposigdes do contrato.

Sub-rogagao:

De forma geral, é o direito, previsto na lei (artigos 346 a 351 do Cddigo
Civil), atribuido a pessoa, fisica ou juridica, de substituir um credor nos
direitos e ac¢des que 0 mesmo teria em relacdo ao devedor, por ter aquela
assumido ou efetivamente pago divida deste ltimo. No jarg&o juridico, diz-
se que o novo credor se sub-roga nos direitos e agdes do antigo credor. Nos
contratos de seguro, uma vez indenizado o Segurado (ou o terceiro
prejudicado, no caso do Seguro de Responsabilidade Civil), a Seguradora
se sub-roga nos direitos e agbes que teria 0 Segurado de demandar o
responsavel direto pelo sinistro (artigo 786 do Cddigo Civil). Ha, no entanto,
restri¢des:

a) salvo dolo, a sub-rogagao néo tem lugar contra o cdnjuge do Segurado,
seus descendentes ou ascendentes, consangtiineos e afins (artigo 786, §1°,
Cadigo Civil);

b) nos seguros de pessoas, de acordo com o artigo 800 do Codigo Civil, a
Seguradora ndo pode se sub-rogar nos direitos e a¢des do Segurado contra
0 causador do sinistro;

c) no Seguro de Responsabilidade Civil, estd implicito, em razdo da
natureza mesma dos seguros do ramo, que a sub-rogacao ndo tem lugar
contra 0 Segurado, mesmo na hipétese de culpa do mesmo (no caso de
dolo ou culpa grave do Segurado, a indenizagdo nao é devida).

Terceiro: No Seguro de Responsabilidade Civil, trata-se do prejudicado por ato ou fato
cuja responsabilidade é atribuida ao Segurado. O seguro objetiva,
justamente, cobrir os prejuizos financeiros que eventualmente o Segurado
venha a ter em acgdes civis propostas por terceiros prejudicados.

Valores: Dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas,

j6ias, cheques, titulos de créditos de qualquer espécie, selos, apdlices, e
quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou néo, que
representem dinheiro.

Vicio Intrinseco/Vicio

E a condigao natural de certas coisas, que as tornam suscetiveis de se

Préprio destruir, deteriorar ou avariar, espontaneamente e sem intervencao de
qualquer causa extrinseca.
Vigéncia Intervalo continuo de tempo durante o qual estdo em vigor as garantias

contratadas.




,_.{ARGO SEGUROS

CLAUSULA 22-  OBJETO DO SEGURO

2.1. O presente seguro tem por objetivo GARANTIR INTERESSE do Segurado ATE O LIMITE MAXIMO
DA APOLICE das despesas pelas quais vier a ser responsavel decorrentes da reparacdo de danos materiais
e/ou corporais e/ou morais causados a terceiros, desde que:

a) tenham sido plenamente atendidas todas as disposi¢des especificadas da cobertura, particularmente a
clausula de “RISCO COBERTO”;

b) o valor da reparagéo tenha sido fixado por sentenca judicial, transitada em julgado, proferida em agao de
responsabilidade civil contra o Segurado, ou por acordo, entre este e os terceiros prejudicados, com a
anuéncia prévia e expressa da Seguradora;

¢ os danos n&o intencionais:
| — tenham ocorrido durante a vigéncia deste contrato;

Il — tenham sido atribuidos a responsabilidade do Segurado, por terceiros, por meio de reclamagao formal,
apresentada ao mesmo:

1. durante a vigéncia deste contrato; ou

2. durante 0s prazos prescricionais previstos na legislagdo Brasileira.

211. O presente contrato de seguro garante, em complemento do subitem 2.1. acima, as despesas de
contencédo de sinistros incorridas pelo Segurado ao realizar agdes emergenciais para tentar impedir
e/ou diminuir os danos causados a terceiros, desde que tais despesas estejam dentro do principio da
razoabilidade, estejam devidamente comprovadas pelo Segurado e sejam referentes a riscos
cobertos pelo presente contrato de seguro.

212 O presente contrato de seguro garante, também, os lucros cessantes dos terceiros reclamantes
decorrentes de dano material e/ou dano corporal sofridos pelo reclamante e referentes a riscos
cobertos pelo presente contrato de seguro.

213 O presente contrato de seguro garante, ainda, os custos de defesa referentes as despesas para
firmar acordo extrajudicial ou para defesa em acéo judicial, em esfera civel, em face do Segurado
relativo a pedido de terceiro reclamante em demanda referentes a riscos cobertos pelo presente
contrato de seguro.

214 A Seguradora podera, MAS NAO ESTARA OBRIGADA POR ESTE CONTRATO, responder pelas
despesas com a defesa do Segurado na esfera criminal, sempre que a agdo estiver relacionada a um
risco coberto por este mesmo contrato.

215 A soma dos valores das REPARACOES com os aludidos nos subitens 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3 e 2.1.4
acima NAO EXCEDAM em nenhuma hipétese, na data de liquidagdo do sinistro, o valor entdo
vigente do Limite Maximo de Indenizagao da cobertura atingida.

216.  Para efeito deste seguro, entende-se por:

a) Dano Material: qualquer dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas materiais
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relacionadas com o uso dessa propriedade;

b) Dano corporal: toda ofensa causada a normalidade funcional do corpo humano, dos pontos de vista
anatomico, fisioldgico, mental e/ou estético (alteragdo duradoura ou permanente da aparéncia externa da
pessoa, causando-lhe redugédo ou eliminagdo de padréo de beleza), incluidas as doencas, a invalidez,
temporaria ou permanente, e a morte. NAO est&o abrangidos por esta definicéo os lucros cessantes, embora,
em geral, tais danos possam ocorrer em conjunto com 0s danos corporais, ou emconsequéncia destes;

0 Dano Moral: Lesé&o, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais
amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento, desconforto,
elou humilhagao, independente da ocorréncia conjunta de danos materiais, corporais, ou estéticos. Para as
pessoas juridicas, 0 dano moral esta associado a ofensas ao nome ou a imagem da empresa, normalmente
gerando perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, independente da ocorréncia de outrosdanos.

22 Se danos multiplos ou sucessivos forem causados a terceiros, decorrentes de um mesmo FATO
GERADOR, produzindo varias reclamacgdes, e, em consequéncia destas o Segurado reivindicar diversas
vezes a garantia, sempre amparado na mesma cobertura, TODOS OS PLEITOS CONSIDERADOS
PROCEDENTES SE CONSTITUIRAO EM UM UNICO SINISTRO.

23. Se os danos materiais e/ou corporais e/ou morais ocorrerem em data incerta, em conseqléncia de fato
gerador cuja manifestagdo tenha se dado de forma intermitente, periddica, ou continua, fica estipulado, salvo
acordo entre o Segurado e a Seguradora, que:

a) a data de ocorréncia de um dano material sera aquela em que este tiver ficado comprovado para o terceiro
prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa;

b) a data de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, a vitima tiver sido
diagnosticada por médico especializado como portadora dessa modalidade de dano;

c) a data do dano moral sera considerado como ocorrido se for conseqliente de um dano material e/ou
corporal coberto pelo Seguro, sua ocorréncia sera simultanea ao dia estipulado para o dano material e/ou
corporal do qual é decorrente.

2.31. Os danos morais estardo cobertos desde que decorram de danos materiais e/ou corporais
indenizaveis pelo contrato de Seguro.

24.  Se a soma da reparagéo e das despesas, aludidas nas alineas “d", “e” e “f", do subitem 2.1, exceder,
na data de liquidac&o do sinistro, o valor vigente do Limite Maximo de Indenizagdo, O EXCESSO NAO SERA
PAGO POR ESTE CONTRATO DE SEGURO.

24.1. As despesas pelo Segurado ao empreender acdes emergenciais para tentar evitar e/ou minorar

os danos causados a terceiros, tenham sido COMPROVADAS, ou, na auséncia de comprovantes,
CONFIRMADAS por vistoria e/ou pericia técnica efetuada pela Seguradora; e

24.2. A soma do valor da reparagcdo com as despesas acima aludias ndo exceda, na data de
liquidag&o do sinistro, o valor entéo vigente do Limite Maximo de Indenizacao.

25. Atendidas as disposicOes deste seguro, o Segurado terd direito a garantia, ainda que os danos

Processo Susep : 15414.9015422013-30



,_.{ARGO SEGUROS

decorram de;

a) atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do Segurado, bem como por pessoas a ele
vinculadas por contrato ou pratica continuada de prestagéo de servicos;

b) atos ilicitos culposos, praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de
outro, se 0 Segurado for pessoa fisica, EXCETO NO CASO DE CULPA GRAVE equiparavel a atos ilicitos
dolosos;

c) atos ilicitos culposos, praticados pelos socios controladores, dirigentes, administradores, beneficiarios e
respectivos representantes, se 0 Segurado for pessoa juridica, EXCETO NO CASO DE CULPA GRAVE
equiparavel a atos ilicitos dolosos.

26. E obrigatéria a contratagdo de pelo menos uma Cobertura Basica, podendo ser contratadas varias
Coberturas Basicas simultaneamente.

2.7. Durante a vigéncia deste contrato, a apresente Apolice & Base de Ocorréncias NAO PODERA SER
TRANSFORMADA EM APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES, salvo estipulagdo em contrario nas
Condigdes Particulares.

CLAUSULA 32 - VIGENCIA DO SEGURO

3.1. Salvo estipulagdo em contrario nas Condigbes Especiais e/ou nas Condigdes Particulares, o presente
seguro vigorara pelo prazo de 1 (um) ano, iniciando-se as 24 (vinte e quatro) horas do dia estipulado para o
inicio da sua vigéncia e findando-se as 24 (vinte e quatro) horas da data estipulada como términodesta.

3.2. De acordo com a legislagdo em vigor, seré indicada, com destaque, no frontispicio da apdlice, a data
de inicio e de término da vigéncia do seguro.

3.3.  Nos seguros de danos garantidos por apélices coletivas e naqueles sujeitos a averbagéo, o inicio e o
término da cobertura dar-se-d0 de acordo com as condi¢bes especificas de cada modalidade, devendo o
risco iniciar-se dentro do prazo de vigéncia da respectiva apdlice.

CLAUSULA 42 - FORMA DE CONTRATAGAO E OPGAO DE GARANTIA

41 Este seguro é contratado a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, com opg&o pela GARANTIA UNICA,
salvo mengdo em contrario nas CondigOes Particulares.

CLAUSULA 52 - AMBITO GEOGRAFICO

5.1 Salvo disposicdo contraria estipulada nas Condicdes Especiais e/ou Particulares, as disposicoes,
garantias e coberturas deste seguro se aplicam exclusivamente a danos ocorridos e reclamados no
Territdrio Brasileiro.

CLAUSULA 62 - RISCOS COBERTOS

6.1. Para os fins deste seguro, consideram-se riscos cobertos aqueles expressamente descritos na
apodlice, Clausula 22 — Do Objeto do Seguro, e ndo excluidos nestas Condi¢oes Gerais, nas Condigoes
Especiais ou nas Clausulas Particulares de desta modalidade de seguro, que fazem parte integrante e
inseparavel desta apdlice, e nela encontram-se expressamente ratificadas, e que poderdao ser
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contratadas isoladamente ou em conjunto.

6.2. A Especificagédo da apodlice determinara a cobertura basica a ser considerada para o presente
Seguro, bem como suas coberturas adicionais. Podendo o Seguro ser contratado em Limite Unico
(englobando todas as coberturas), ou Limite por cobertura (limites em separado para cada cobertura).

6.3. Mediante pagamento de prémio adicional, durante o periodo de vigéncia da apélice, podera o
Segurado solicitar a inclusdo de coberturas adicionais disponiveis ao seu risco. Solicitagao esta que
dependera de aprovagao formal da Seguradora.

CLAUSULA 72 - RISCOS EXCLUIDOS

71 Nao estdo garantias por este seguro as quantias devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado,
para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie, decorrentes:

711. Danos resultantes de atos ilicitos dolosos ou culpa grave equiparavel ao dolo do Segurado,
beneficiario ou representante, de um ou de outro. Em se tratando de Segurado pessoa juridica, esta
exclusdo aplica-se apenas aos atos praticados pelos sécios controladores de empresa segurada,
seus diretores ou administradores, aos beneficiarios, e também aos respectivos representantes.

712. Danos decorrentes de atos de hostilidade ou de guerra, tumultos, vandalismo, greve, "lock-
out", rebelido, insurreigao, revolugao, confisco, nacionalizagao, destruicao ou requisi¢ao decorrentes
de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e em geral, todo e qualquer ato ou
conseqiiéncia dessas ocorréncias, bem como atos praticados por qualquer pessoa agindo por parte
de, ou em ligagao com qualquer organizagao cujas atividades visem a derrubar pela for¢a o governo
ou instigar a sua queda, pela perturbagao da ordem politica e social do pais, por meio de atos de
terrorismo, guerra revolucionaria, subversao e guerrilhas, saque ou pilhagem decorrente dos fatos
acima; Para efeito indenizatério ndao estdo cobertos os danos e perdas causados direta ou
indiretamente por ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documento habil,
independentemente de seu proposito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como
atentatorio a ordem publica pela autoridade publica competente;

713. Danos a bens em poder do Segurado, para guarda ou custddia, transporte, uso ou
manipulagdo ou execucao de quaisquer trabalhos;

714. Responsabilidades assumidas pelo segurado por contratos ou convengoes, que nao sejam
decorrentes de obrigagdes civis legais;

715. Danos conseqiientes do inadimplemento de obrigagoes por for¢a exclusiva de contratos e/ou
convengoes;

71.6. Multas impostas ao segurado, bem como reclamagdes de carater punitivo, como os chamados
danos punitivos e exemplares;

71.7. Radiagdes ionizantes ou quaisquer outras emanacoes havidas na produgao, transporte,
utilizagdo ou neutralizagdo de materiais fosseis e seus residuos, e quaisquer eventos decorrentes de
energia nuclear, com fins pacificos ou bélicos;
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718. Qualquer perda, destruicao, dano ou responsabilidade legal direta ou indiretamente causados
por, resultante de, ou para os quais tenha contribuido material de armas nucleares;

719. Danos causados pela agao paulatina de temperatura, umidade, infiltragao e vibragao, bem
como por polui¢gao, contaminagao e vazamento;

71.10. Perdas financeiras/ patrimoniais, inclusive lucros cessantes nao decorrentes de risco coberto
pelo presente contrato;

7111. Danos decorrentes da circulagao de veiculos terrestres fora dos locais de propriedade,
alugados ou controlados pelo Segurado;

7112. Extravio, furto ou roubo de bens tangiveis, documentos e/ou valores;

7113. Danos Causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a
quaisquer parentes que com ele residam ou dele dependam economicamente, e ainda os causados
aos socios controladores da empresa segurada seus diretores ou administradores;

71.14. Danos genéticos e/ou congénitos, bem como danos causados por silica, asbestos (amianto),
bifelinos policlorados (PCB), talco asbestiforme, diethilstibestrol, diacetyl, hidroxiquinolia-8, dioxina,
uréia, formaldéido, silicio, phen-fen, talidomida, vacinas, chumbo, gripe suina, dispositivo intra-
uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes de hepatite B ou sindrome da
deficiéncia imunoldgica adquirida ("AIDS"), sindrome de alcoolismo fetal e encefalopatia
espongiforme transmissivel (TSE);

71.15. Nao cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre o Segurado e o terceiro
reclamante, existir participagdo acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que,
isoladamente ou em conjunto, exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da
empresa segurada e da empresa reclamante;

71.16. Danos causados a empregados ou prepostos do Segurado quando a seu servi¢go, bem como
danos relacionados com doencas profissionais destes, doengas do trabalho ou similares;

7117. Reclamagoes por descumprimento das obrigagoes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, Seguro obrigatorio de Acidentes do trabalho, pagamento de salarios e
similares, bem como em relagdo a qualquer tipo de agdo de regresso contra o Segurado promovida
pelo Instituto de Previdéncia Social e outros;

71.18. Danos causados por instalagées e montagens, bem como de qualquer prestacao de servigo
em locais ou recinto de propriedade de terceiros ou por estes controlados ou utilizados;

71.19. Danos a veiculos sob guarda do Segurado;

71.20. Danos causados pela circulagao de veiculos a servigo do Segurado;

71.21. Danos causados pelo transporte de mercadorias de propriedade do Segurado;

71.22. Danos causados pela construgao, demoli¢do, reconstrugao e/ou alteragdo estrutural de
imoveis em geral, bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagdes e montagens;
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71.23. Danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicao de produtos fabricados, vendidos,
negociados ou distribuidos pelo segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou
provisoriamente, e fora dos locais ocupados ou controlados pelo segurado;

71.24. Danos relacionados a prestacao de servigos profissionais a terceiros, tais como servigo

médico, odontoldgico, de enfermagem, advocacia, engenharia, arquitetura, auditoria, contabilidade,
processamento de dados e similares;

71.25. Dano Moral puro e/ou coletivo;
71.26. Riscos atomicos e nucleares, exceto o devido emprego na medicina;
71.27. Armas quimicas, biolégicas, bioquimicas e eletromagnéticas;

7.1.28. Reclamagdes decorrentes de agdes de regresso contra o Segurado, promovidas por Orgdos
Governamentais;

7129. Reclamagdo de perdas financeiras relacionadas com a perda e/ou modificagdo de danos
eletrénicos;

71.30. Riscos relacionados a Internet, Extranet, transferéncia eletronica de dados, falhas de
provedores e tecnologias similares;

71.31. Violagao de patente, direito autoral, marca registrada;

71.32. Danos causados por fungos. Esta exclusdo nao se aplica aos fungos inerentes a composi¢ao
de qualquer produto alimentar;

71.33. Danos causados por mofo e/ou bolor;

71.34. Danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes de incéndio e/ou explosao, cuja
responsabilidade seja imputada ao Segurado

71.35. Danos decorrentes de inundagdes, secas, tempestades, raios, vendavais, tufoes, ciclones,
terremotos, maremotos, alagamentos, erupgoes vulcanicas e outras catastrofes da natureza;

7.1.36. Danos causados por acidentes decorrentes de disparo de armas de fogo, riscos de fabricagao,
armazenamento ou transporte de explosivos, detonadores, suprimentos de guerra, fogos de artificio,
fusiveis, cartuchos, pélvora, nitroglicerina ou outros explosivos e munigao;

71.37. Danos causados por brigada de incéndio e/ou servigos de seguranga e/ou vigilancia, mantidos
elou contratos pelo Segurado;

71.38. A responsabilidade a que se refere o artigo 618 do Codigo Civil Brasileiro;

71.39. Danos causados pela paralisagcao de maquinas frigorificas;
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71.40. Danos causados por barragens e/ou eclusas, redes de esgoto ou depésito de lixo, incluindo-
se a coleta, transporte, tratamento, armazenamento e a exploracao de lixo, de substancias téxicas ou
de substancias que tenham influéncia prejudicial para o meio ambiente;

7141. Danos causados por ou a embarcagoes;
7142. Nanotecnologia;

7143. Campos Eletromagnaticos (EMF- Electro Magnetic Fields) e radiagdo eletromagnatica (EMR-
Electro magnetic radiation);

7144. Falha elou falta de energia elétrica, de responsabilidade do Segurado incluindo oscilagao de
voltagem;

7.145. Minas subterraneas ou submersas e todas as atividades subterraneas ou subaquaticas a elas
relacionadas e pedreiras;

71.46. danos relacionados a existéncia, uso e conservagao de aeronaves e aeroportos.
CLAUSULA 8-  APOLICE

81. A Seguradora emitira a APOLICE em até 15 (quinze) dias apds a data de aceitacdo da proposta de
seguro.

82 As disposicdes deste seguro constarao necessariamente na apolice.

83 No frontispicio da apdlice serdo fornecidas as seguintes informagdes, sem prejuizo de outras previstas
neste contrato e/ou nas normas em vigor:

a) a razdo social da Seguradora, com o seu respectivo numero de inscrigédo no CNPJ;

b) o nimero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano comercializado, acompanhado da
seguinte observacdo: "O REGISTRO DESTE PLANO DE SEGURO, NA SUSEP, NAO IMPLICA, POR
PARTE DA AUTARQUIA, INCENTIVO OU RECOMENDAGCAO A SUA COMERCIALIZAGAOQ.";

¢) o inicio e o fim da vigéncia do seguro;
d) as coberturas contratadas;
e) o Limite M&ximo de Indenizagao, por cobertura contratada;

f) o valor, a vista, do prémio, a data limite para o seu pagamento ou, no caso de fracionamento do prémio, o
valor total do prémio fracionado, o valor de cada parcela, as respectivas datas de vencimento, e a taxa de
juros praticada, por cobertura contratada;

g) a identificagdo do Segurado, e, se for o caso, do beneficiario, com os seus respectivos numeros de
inscricdo no CPF ou no CNPJ.

84. Fara prova do contrato de seguro a exibicdo da apdlice e, na falta desta, a apresentagdo de documento
comprobatério do pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial.
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CLAUSULA 9° - ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO

91. Para se habilitar & contratagdo do seguro, o interessado devera preencher formulario especifico,
denominado "proposta de seguro”, encaminhando-o, juntamente com a documentagdo exigida, a
Seguradora. A ACEITACAO DO SEGURO ESTARA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.

912 A proposta devera ser assinada pelo interessado, ou por seu representante, ou por corretor de
seguros, legalmente habilitado para intermediar a contratagéo do seguro, exceto quando a contratacédo se
der por meio de bilhete. O signatario da proposta doravante sera denominado "o proponente”. A proposta
escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceitagao do risco.

913. Em caso de aceitagéo, a proposta passara a integrar o contrato de seguro.

9.2. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo eletrénico que identifique a
proposta por ela recepcionada, com a indicagao da data e da hora de seu recebimento.

921. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta que nao satisfaca a
todos os requisitos formais estabelecidos para o seu recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-
a ao proponente para o atendimento de exigéncias.

93. A Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a aceitagdo ou ndo da
proposta, contados da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou renovagoes, bem como para
alteragdes que impliquem modificagdo do risco. A auséncia de manifestacdo, por escrito, nos prazos
previstos, caracterizara a aceitagéo tacita da proposta.

9.3.1. Dentro do prazo acima aludido, a Seguradora podera solicitar, do proponente, novos documentos e/ou
informagdes complementares, justificadamente indispensaveis a analise da proposta, suspendendo-se o
prazo para aceitacdo até o completo atendimento das exigéncias formuladas, ressalvando-se que ESTA
SOLICITACAO COMPLEMENTAR SO PODERA SER FEITA UMA VEZ SE O SEGURADO FOR PESSOA
FISICA. Se o Segurado for pessoa juridica, a solicitagdo de documentos complementares podera ocorrer
mais de uma vez, durante o prazo previsto (quinze dias), desde que a sociedade seguradora indique os
fundamentos do pedido de novos elementos para avaliagdo da proposta ou taxagéo do risco. No caso de
solicitacdo de documentos complementares para analise e aceitagcdo do risco ou da alteragéo proposta, o
prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentagao.

9.3.2. No caso de ndo aceitacdo da proposta, a Seguradora comunicara o fato, por escrito, ao proponente,
especificando os motivos da recusa.

9.3.3. A auséncia de manifestacéo, por escrito, da Seguradora, no prazo acima aludido, caracterizara a
aceitacao tacita do seguro.

94 Caso a aceitacdo da proposta dependa de contratagdo ou alteragao de resseguro facultativo, o prazo
aludido no subitem 9.3 sera suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente, comunicando a
Seguradora, por escrito, ao proponente, tal eventualidade, ressaltando a consequente inexisténcia de
cobertura enquanto perdurar a suspensao.

9.4.1. Na hipotese acima, é vedada a cobranga, total ou parcial, do prémio.

Processo Susep : 15414.9015422013-30



,_.{ARGO SEGUROS

9.5. A data de aceitagdo da proposta sera:

a) a data da manifestagao expressa da Seguradora, se anterior ao término do prazo citado no subitem 9.3,
respeitado o subitem 9.3.1;

b) a data do término do prazo aludido no subitem 9.3, respeitado o subitem 9.3.1, em caso de auséncia de
manifestagéo por parte da Seguradora.

9.6. Se NAO tiver havido pagamento do prémio, total ou parcial, antes da data de aceitacdo da proposta,
sera esta a data de inicio da vigéncia do seguro.

961.  Se houver solicitagdo expressa do proponente, a data de inicio da vigéncia do seguro podera ser
fixada em data posterior a aceitacdo da proposta.

962 A data de término da vigéncia do seguro sera fixada com base na sua data de inicio e no prazo
estipulado para a duracdo do contrato.

9.7. Se tiver havido pagamento do prémio, total ou parcial, antes da data de aceitagéo da proposta, a data de
inicio da vigéncia do seguro sera a data daquele pagamento.

9.7.1. Aceita a proposta, a data de término da vigéncia do seguro sera fixada com base na sua data de inicio
e no prazo estipulado para a duragéo do contrato.

9.7.2. Para recusar a proposta, a Seguradora devera, concomitantemente:
a) observar o subitem 9.3.2 e os prazos aludidos nos subitens 9.3 € 9.3.1;

b) conceder a cobertura do seguro por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o
proponente tiver conhecimento formal da ndo aceitagao;

c) restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apds a data da formalizagdo da recusa, o valor do
pagamento efetuado, deduzido da parcela relativa ao periodo de vigéncia do seguro, calculada "pro rata
temporis", e atualizado, apds o transcurso daquele prazo, pela variagdo positiva do indice pactuado entre as
partes, na base "pro rata die", ou, caso este seja extinto, pela variagdo positiva do indice que vier a substitui-
lo.

9.7.3. O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no sitio
Www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

CLAUSULA 102 - DEFESA EM JUizO CivIL

10.1. Quando qualquer ag&o civil ou penal, vinculada a danos cobertos por esse seguro, for proposta contra o
Segurado ou seu preposto, sera dado imediato conhecimento do fato para a Seguradora, para a qual seréo
remetidas cdpias das notificagcdes ou de quaisquer outros documentos recebidos.

10.1.1. Em tais casos, 0 Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a constituir, para a defesa judicial ou
extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal
nomeacao. Os honoréarios advocaticios do procurador ou advogado deveréo ser aprovados previamente e por
escrito pela Seguradora para estar o Segurado apto a ser reembolsado por tais despesas.

Processo Susep : 15414.9015422013-30


http://www.susep.gov.br/

,_.{ARGO SEGUROS

10.1.2. A Seguradora podera intervir na agdo, na qualidade de assistente.

102 Embora as negociagdes e os procedimentos relativos a liquidagdo do sinistro, com os reclamantes,
sejam conduzidos pelo Segurado, a Seguradora se faculta o direito de coordenar os entendimentos, ou
intervir em qualquer fase daquelas negociagdes e procedimentos.

103. E vedado ao Segurado realizar acordos, efetuar pagamentos ou tomar outras providéncias que possam
influir no resultado das negociagdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a
acao, salvo se tiver a anuéncia expressa da Seguradora.

104 A Seguradora indenizara também, as custas judiciais e os honorarios do advogado ou procurador,
nomeado(s) pelo Segurado, até o valor do Limite Maximo de Indenizagdo fixado para essa cobertura,
observada, quando for o caso, a eventual propor¢do na responsabilidade pela indenizagéo principal.

104.1. A Seguradora reembolsara as custas judiciais e os honorarios do(s) advogado(s) de defesa do
reclamante, somente quando o pagamento advenha de sentenga judicial ou acordo autorizado pela
Seguradora, e até o valor da diferenga, caso positiva, entre o Limite Maximo de Indeniza¢do da cobertura
invocada, e a soma da quantia pela qual o Segurado for civilmente responsavel, com o reembolso de
despesas emergenciais contempladas pela cobertura.

10.4.2. Para fins de reembolso do item anterior, considera-se honorarios advocaticios, os honorarios
pactuados através de contrato, dentro de valores razoaveis e condizentes com o valor praticado pelo
mercado, entre o segurado e o advogado constituido com o intuito de patrocinar a defesa da causa e custas
judiciais, as taxas, emolumentos e despesas judiciais incorridas no processo judicial em questdo. Eventuais
honorarios e despesas que ndo se enquadrem na descri¢do anterior, ndo séo passiveis de reembolso.

104.3. Se o Segurado e a Seguradora nomearem advogados diferentes, na hipotese de néo ter sido
contratualmente previsto o reembolso das custas judiciais e dos honorarios do(s) advogado(s) de defesa do
Segurado, cada parte assumira, individualmente, os gastos integrais pelas contratagdes respectivas.

CLAUSULA 112 - LIMITES DE RESPONSABILIDADE DA SEGURADORA
111 Limite Maximo de Indenizagao (LMI)

11.1.1 O Limite Maximo de Indenizacéo, indicado na Especificagdo da Apdlice, representa o limite maximo
de responsabilidade da Seguradora para pagamento e/ou reembolso de cada sinistro coberto por este
Contrato de Seguro.

11.1.2 Se as partes contratantes determinarem um Limite Maximo de Indenizagdo por cobertura, a ser
estipulado na Especificagdo da Apdlice, os Limites Maximos de Indenizagdo de cada cobertura contratada
nao se somardo nem se comunicardo, sendo estipulados, particularmente, para cada uma das coberturas
contratadas.

11.1.3 Se as partes contratantes determinarem um Limite Maximo de Indenizagdo para o conjunto de
coberturas constantes neste contrato, a ser estipulado na Especificagdo da Apdlice, os Limites Maximos de
Indenizagéo de cada cobertura contratada se somar&o e se comunicardo. As coberturas serdo consideradas
em conjunto para fins de indenizagéo do seguro.

11.1.4 Caso ocorra sinistros em série, todas as perdas e danos decorrentes de um mesmo evento seréo
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considerados como um Unico sinistro, qualquer que seja o numero de prejudicados ou reclamantes. Nesta
hipotese, apenas um Limite Maximo de Indenizagéo sera de responsabilidade da Seguradora.

11.2. Limite Agregado (LA)

1121. O Limite Agregado representa o limite méximo de responsabilidade da Seguradora por todos os
sinistros isolados ocorridos durante a vigéncia do contrato e classificados em uma Unica cobertura, atendidas
as disposigdes constantes na Especificagao deste Contrato de Seguro.

1122. O limite Agregado € definido como uma vez ou mais de uma vez o valor do Limite Maximo de
Indenizagéo pactuado no contrato de seguro.

11.23. Na hipétese de ndo haver, na Especificacdo da Apdlice, referéncia aos fatores multiplicativos acima
aludidos, estes serdo supostos iguais a 1 (um).

1124. Na hipétese desta apélice determinar um Limite Maximo de Indenizagé@o por cobertura ou para o
conjunto de coberturas constantes deste contrato de seguro, o Limite Agregado também estabelecido se
aplicara para cada cobertura ou para cada conjunto de coberturas, de maneira distinta e independente, néo
se somando nem se comunicando, sendo tal condigdo expressa na Especificagéo da Apolice.

11.25. Nao obstante a ampliagao prevista no subitem 11.2 — Limite Agregado — e o disposto nos demais
subitens, fica estabelecido que o Limite Maximo de Indenizagao da apdlice continua sendo o limite maximo
de responsabilidade da Seguradora por sinistro ou pela série de sinistros resultantes de um mesmo evento.
Desta forma, o Limite Agregado ndo podera ser consumido em sinistro decorrente de um Unico evento.

1126. OCORRERA O CANCELAMENTO AUTOMATICO DESTE CONTRATO DE SEGURO, QUANDO A
SOMA DAS INDENIZACOES ATINGIR O LIMITE AGREGADO DA APOLICE.

11.3 Sublimite

11.3.1. Este Contrato de Seguro pode determinar sublimite em relagao ao Limite Maximo de Indenizagéo da
apdlice, sobre determinadas coberturas ou situagdes especificas de riscos. Nesta hipdtese, o valor
correspondente ao sublimite estara indicado na Especificagcdo da Apdlice e sera considerado parte integrante
do Limite Maximo de Indenizagéo, sendo dele deduzido a cada sinistro indenizado.

11.4 Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG)

11.4.1. No caso de apdlice prevendo Limite Maximo de Indenizagao distinto por cobertura, fica entendido e
acordado que, se um MESMO FATO GERADOR der origem a sinistros garantidos por MAIS DE UMA
cobertura, a responsabilidade maxima da Seguradora quanto & soma das indenizagdes individuais destes
sinistros ndo podera ultrapassar o valor de equivalente a uma vez o maior Limite Maximo de Indenizagao
segurado.

11.4.2. A apdlice sera cancelada na hipotese de serem efetuados pagamentos, vinculados a um mesmo fato
gerador, que atinjam o Limite Maximo de Indenizagéo segurado.

CLAUSULA 12:- OBRIGAGOES DO SEGURADO

12.1. O Segurado se obriga a:
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a) a dar imediato aviso a Seguradora, por carta registrada ou protocolada; ou por meio eletrénico ou
telefonico, em enderecos previamente destinado pela seguradora para essa finalidade e mediante
comprovacao de recebimento; ou ainda,da ocorréncia de qualquer evento que, nos termos deste
seguro, possa acarretar a reivindicagao da garantia, tdo logo dele tome conhecimento;

b) a tomar todas as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance, para tentar impedir e/ou
diminuir os danos causados a terceiros;

c) a comunicar a Seguradora, de imediato, qualquer citagao, carta ou documento que receber e que se
relacione com um possivel sinistro coberto por este contrato;

d) em caso de sinistro, prestar toda a colaboragao a Seguradora e praticar todos os atos possiveis ou
considerados indispensaveis por aquela, com a finalidade de sustar, remediar ou sanar falhas ou
inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade para a solugao correta dos litigios;

e) a dar ciéncia, a Seguradora, da contratagao, cancelamento ou rescisao de qualquer outro seguro
que contemple coberturas idénticas aquelas previstas neste contrato;

f) entregar a Seguradora o questionario, protocolo e consentimento devidamente preenchido e
assinado, concomitantemente com a proposta.

g) a zelar e a manter em bom estado de conservagao, seguranga e funcionamento os bens de sua
propriedade e posse, relacionados com a garantia contratada, capazes de causar danos a terceiros,
comunicando a Seguradora, por escrito, qualquer alteracao que venham a sofrer os referidos bens;
correrao por conta exclusiva do Segurado as despesas necessarias ao cumprimento dessas medidas.

CLAUSULA 132 - PAGAMENTO DO PREMIO

13.1 O prémio do seguro tera o seu pagamento, ou de suas parcelas, quando fracionado, efetuado por meio
de documento de cobranga emitido pela Seguradora, onde constardo, pelo menos, 0s seguintes elementos,
independentemente de outros exigidos pelas normas em vigor:

a) a identificagdo do Segurado;

b) o valor do prémio;

¢) a data de emissao da proposta de seguro; e
d) a data limite para o pagamento.

1314. A Seguradora encaminhara os documentos acima aludidos diretamente ao Segurado ou ao seu
representante, ou, ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um daqueles, ao corretor intermediario da
contratagdo do seguro, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis em relagdo a data do
respectivo vencimento.

1312 A data limite para o pagamento do prémio, ou de sua primeira parcela, sera, no maximo, de 30
(trinta) dias, contados da aceitacdo da proposta e/ou de eventuais endossos, respeitado o prazo previsto no
subitem precedente.
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1313.  Se 0 Segurado, ou o seu representante, ou o corretor que eventualmente intermediar a operagéo, néo
receberem o documento de cobranga, seja do prémio a vista, ou de qualquer uma de suas parcelas, quando
fracionado, no prazo aludido no subitem 13.1.1, deverdo ser solicitadas, de forma expressa a Seguradora,
instrucdes para efetuar o pagamento antes da data limite.

1314. Na hipotese do subitem anterior, se as instrugdes solicitadas néo forem recebidas em tempo habil, a
data de vencimento sera renegociada pelas partes, sem 6nus para o Segurado, revogado, se for o caso, 0
subitem 13.1.2.

1315. O pagamento do prémio e/ou suas parcelas podera ser feito através de rede bancéria, ou em locais
autorizados pela Seguradora, admitindo-se o uso de cartdo de crédito, ou qualquer outra forma de
pagamento permitida por lei.

1316. Se ndo houver expediente bancéario na data limite para o pagamento do prémio, ou de suas parcelas,
este podera ser efetuado no primeiro dia util bancario subseqlente, ainda que os locais autorizados, pela
Seguradora, a recebé-lo, funcionem na aludida data limite.

131.7. Se o pagamento for efetuado através de rede bancaria, além das informagbes a que se refere o
subitem 13.1, constardo também, no documento de cobranga, o nimero da conta corrente da Seguradora, 0
nome e respectiva agéncia do banco recebedor e, se for o caso, a informagdo que o prémio podera ser pago
em qualquer agéncia do mesmo ou de outros bancos.

13.2. EM CASO DE INADIMPLEMENTO DO SEGURADO EM RELAGAO AO PAGAMENTO DO PREMIO,
QUANDO PACTUADO A VISTA, OU EM RELAGAO AO PAGAMENTO DE SUA PRIMEIRA PARCELA,
QUANDO FRACIONADO, A SEGURADORA PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO.

13.2.1. A Seguradora ndo podera cancelar contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituices financeiras, nos casos em que o Segurado atrasar ou suspender o
pagamento de parcelas do financiamento.

13.3. QUALQUER PAGAMENTO E/OU REEMBOLSO DECORRENTE DESTE SEGURO ESTARA
CONDICIONADO:

a) AO PAGAMENTO DO PREMIO, SE PACTUADO A VISTA, ATE A DATA PREVISTA NO DOCUMENTO
DE COBRANCA A QUE SE REFERE O SUBITEM 13.1 DESTE CONTRATO, ressalvada a hipétese prevista
no subitem 13.1.4;

b) SE O PREMIO TIVER SIDO FRACIONADO, AO PAGAMENTO DAS PARCELAS VENCIDAS ATE AS
DATAS DOS RESPECTIVOS VENCIMENTOS, ressalvada a hipbtese prevista no subitem 13.7.

13.3.1. O direito ao pagamento e/ou ao reembolso néo sera prejudicado se ocorrer sinistro dentro do prazo
de pagamento do prémio, quando pactuado a vista, ou dentro do prazo de pagamento da primeira parcela,
quando fracionado, sem que estes tenham sido efetuados.

13.3.2. Se, nos termos do subitem 13.3.1, for cancelada alguma cobertura cujo prémio tenha sido fracionado,
as parcelas vincendas correspondentes poderdo ser compensadas, com desconto racional composto dos
juros cobrados em consequéncia do fracionamento.
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134. NOS TERMOS DO QUE DETERMINA O CODIGO CIVIL BRASILEIRO EM SEU ARTIGO 770, A
DIMINUICAO DO RISCO NO CURSO DO CONTRATO NAO ACARRETA A REDUCAO DO PREMIO
ESTIPULADO; mas, se a redugéo do risco for consideravel, o Segurado poderé exigir a revisao do prémio, ou
0 cancelamento do contrato.

13.5. Mediante acordo entre as partes, o prémio podera ser fracionado em parcelas sucessivas, facultada a
cobranga de juros pela Seguradora.

13.5.1. Salvo disposicdo em contrario, nas Condi¢bes Particulares, a taxa de juros utilizada para o
fracionamento do prémio sera pactuada entre as partes, mas ndo podera exceder o dobro da taxa de juros
referencial do Sistema Especial de Liquidagao e de Custddia (Selic) para os titulos federais, entéo vigente,
fixada pelo Banco Central do Brasil, ou a taxa que vier a substitui-la.

13.5.2. Nao poderao ser cobrados do Segurado quaisquer valores adicionais a titulo de custo administrativo
do fracionamento.

13.5.3. O Segurado podera efetuar o pagamento antecipado do prémio fracionado, total ou parcialmente, com
direito ao desconto racional composto dos juros pactuados.

13.6. As parcelas referentes ao fracionamento do prémio deverdo ter as suas datas de vencimento fixadas
dentro do periodo de vigéncia do contrato.

13.7. Fracionado o prémio, e inadimplente o Segurado com parcela subseqiente a primeira, o prazo de
vigéncia do seguro sera ajustado em conformidade com o periodo estabelecido na tabela de prazo curto,
constante no subitem 18.2, correspondente ao percentual do prémio que efetivamente tiver sido pago,
adotando-se o periodo imediatamente SUPERIOR no caso de percentagens que ndo constem natabela.

1371. A Seguradora devera informar ao Segurado, por escrito, 0 novo prazo de vigéncia ajustado, nos
termos do subitem acima.

1372. Se, em decorréncia da aplicagéo da tabela de curto prazo, conforme previsto no subitem 13.7, 0 novo
periodo de vigéncia:

a) ja houver expirado, A SEGURADORA PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO;

b) ndo houver ainda expirado, a Seguradora facultara, ao Segurado, a possibilidade de purgar a mora, dentro
do novo prazo de vigéncia, mediante 0 pagamento da parcela inadimplida, acrescida de juros moratérios com
a taxa pactuada nos termos do subitem 13.5.1.

137.3. Na hipétese da alinea (b), do subitem 13.7.2, se:

a) for purgada a mora, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original;

b) no for purgada a mora, a SEGURADORA PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO.
CLAUSULA 142 - REGULAGAO DE SINISTROS

14.1. Tendo ocorrido evento que, na avaliagdo do Segurado, podera resultar em reivindicagao da garantia,
prestara 0 mesmo, a Seguradora, todas as informagdes e 0s esclarecimentos necessarios para a

Processo Susep : 15414.9015422013-30



,_.{ARGO SEGUROS

determinagdo da causa, natureza e extensdo dos danos causados, colocando a disposicao daquela, os
seguintes documentos, sem prejuizo de outros previstos neste contrato e/ou na legislagdo de seguros em
vigor:

a) Relatdrio detalhado sobre o evento trazendo a descricdo dos fatos com data, local e horario de sua
ocorréncia, descrigdo dos atos danosos alegados e possiveis consequéncias, natureza das perdas alegas
ou potenciais, nome dos terceiros prejudicados, ou potenciais prejudicados, incluindo, sempre que
possivel, nome, identificacéo (RG e/ou CPF), domicilio, estado civil, profissdo ou ocupacéo, a forma como
0 Segurado tomou conhecimento da reclamagéo ou dos fatos a ela inerentes;

b) O registro oficial da ocorréncia através de cdpia da citagao judicial, notificacdo judicial ou extrajudicial,
termo circunstanciado, boletim de ocorréncia ou outro documento que configure a existéncia de uma
reclamagéo contra o Segurado;

¢) As pericias locais, caso realizadas;

d) Os depoimentos de testemunhas, se houver;

e) Os comprovantes das quantias devidas e/ou despendidas ao tentar evitar e/ou minorar os danos,
quando tais agdes tiverem sido empreendidas;

f) Proposta de honoréarios dos profissionais que pretenda contratar para a defesa da reclamacéo, a ser
aprovada previamente e por escrito pela Seguradora. Caso ja contratados, devera ser apresentada
identificacdo dos profissionais;

g) Apos a contratagdo, quando necessario, do advogado escolhido pelo Segurado e aprovado por escrito
pela Seguradora, relatério elaborado do mesmo, com a narrativa das circunstancias que ensejaram a
reclamagéo, bem como a exposicdo das diretrizes de sua defesa e sua avaliagéo sobre tal reclamagéo.

14.1.1. Apds examinar os documentos acima elencados, a Seguradora podera, no caso de duvidas
fundamentadas, solicitar outros documentos que se fagam necessarios a regulagéo e a liquidagdo do
sinistro, e, também, na auséncia de comprovantes das despesas efetuadas, pelo Segurado, durante as
acOes emergenciais empreendidas para tentar evitar e/ou minorar os danos, realizar vistoria e/ou pericia
técnica para confirma-las.

CLAUSULA 15 - LIQUIDAGAO DE SINISTROS, DESPESAS DE SALVAMENTO E CONTENGAO DE
SINISTROS

151. O pagamento de qualquer indenizagdo com base na Apdlice somente podera ser efetuado apos
terem sido relatadas pelo(s) Segurado(s) ou Empresa Contratante as circunstancias da ocorréncia da
Reclamacao, apuradas suas causas, comprovados os valores a indenizar e o direito de recebé-los, cabendo
ao(s) Segurado(s) prestar toda a assisténcia para que isto seja concretizado.

152.  Aliquidac&o de sinistro coberto por este contrato, processar-se-a segundo as seguintes regras:

a) apurada a responsabilidade civil do segurado, nos termos da Clausula 2 (objeto do seguro), a seguradora
efetuard o pagamento e/ou reembolso da reparagéo pecuniaria que este tenha sido obrigado a pagar;

b) a Seguradora indenizara 0 montante dos prejuizos regularmente apurados, observando o limite de
responsabilidade por sinistro;

c)qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e herdeiros, sé sera
reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia. Na hipétese de recusa do segurado em aceitar o
acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja acordado que a
Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por
aquele acordo;
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d) proposta qualquer agéo civil, 0 segurado dara imediato aviso a Seguradora, nomeando, os advogados de
defesa;

e) embora ndo figure na agdo, a Seguradora podera intervir na mesma, na qualidade de assistente;

f) fixada a indenizac&o devida, seja por sentenca transitada em julgado, seja por acordo na forma da alinea
"c" anterior, a Seguradora efetuara o pagamento e/ou reembolso da importéncia a que estiver obrigada, no
prazo de 30 (trinta) dias, a contar da apresentacdo dos respectivos documentos;

g) dentro do limite méximo previsto no contrato de seguro, a Seguradora respondera, também, pelas custas
judiciais do foro civil e pelos honorérios de advogados nomeados;

153.  Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apos a Reclamagao nao importam, por si sd, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar a indenizagéo reclamada.

154. Todas as despesas efetuadas com a comprovacdo ou apuragdo da Reclamagdo e com os
documentos efetivamente necessarios a essa comprovagdo ou apuracao ficam por conta do(s) Segurado(s),
salvo aquelas diretamente realizadas ou que tenham sido autorizadas pela Seguradora.

155. A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como cdpia da
certiddo de abertura ou o resultado de inquéritos ou processos instaurados ou procedimentos administrativos
em virtude do fato que produziu a Reclamagao, sem prejuizo do pagamento da indenizagdo no prazo devido.

156. A Seguradora terd o prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data de entrega de todos os
documentos, para o pagamento da indenizagdo devida. A contagem do prazo para indeniza¢do sera
suspensa, caso os documentos apresentados sejam insuficientes e em caso de ddvida fundada e justificavel.
O prazo voltard a correr a partir do primeiro dia Util apds a entrega dos documentos complementares
exigidos. O ndo pagamento da indenizagcdo no prazo previsto nos itens acima implicara na aplicacdo de juros
de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizagao.

15.7. O valor da indenizacdo a que o(s) Segurado(s) tera(ao) direito, com base nas condigdes desta
Apolice, ndo podera ultrapassar o valor do interesse segurado no momento do sinistro, independentemente
de qualquer disposigao constante na Apolice, e sera pago em moeda nacional.

158. A Seguradora se responsabilizara, até o Limite Maximo de Indenizagdo da cobertura afetada pelo
sinistro e até o Limite Maximo de Garantia da apolice fixados no contrato, por:

a) despesas de salvamento e contengdo de sinistros efetuadas e comprovadas pelo Segurado e/ou por
terceiros durante e/ou ap6s a ocorréncia de um sinistro;

b) valores referentes aos danos materiais causados e comprovados pelo Segurado e/ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar 0 dano ou salvar a coisa.

159. A Seguradora ndo oferecera cobertura especifica para despesas de salvamento. O limite maximo da
garantia contratada sera também utilizado, até sua totalidade, para cobrir as despesas de salvamento e os
valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

1510. A Seguradora pagara as quantias despendidas com as Despesas de Salvamento e com as

Despesas de Contencdo de Sinistro, relativas a interesses garantidos pela presente apolice, nos termos
expressos nesta clausula, até o limite fixado neste contrato, o qual sera aplicado por ocorréncia, ndo
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superando o limite agregado, também expresso neste contrato.

1511.  As medidas ou despesas cobertas através da presente clausula, de acordo com as circunstancias de
cada ocorréncia, podem ser efetivadas por outrem, que ndo o préprio Segurado, inclusive por Autoridade
Competente, cabendo o pagamento e/ou reembolso pela Seguradora, nos exatos termos das presentes
disposicdes desta clausula.

1512 O segurado suportara as despesas efetuadas para o salvamento e a contengéo de sinistros relativos
a interesses ndo garantidos pela presente apodlice de seguro. Adotando medidas para o salvamento e a
contencdo de sinistros de interesses garantidos e ndo garantidos, as despesas serdo rateadas
proporcionalmente entre Seguradora e Segurado.

1513. A presente clausula ndo abrange as despesas incorridas pelo segurado com a prevengao ordinaria
de sinistros, em relagdo aos bens, instalagbes e interesses segurados, assim consideradas também
quaisquer despesas de manutengdo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva,
ampliag&o e outras afins inerentes ao ramo de atividade de cada segurado.

1514. A Seguradora ndo estara obrigada ao pagamento de despesas com medidas inadequadas,
inoportunas, desproporcionais ou injustificadas.

1515. A Seguradora podera, mediante acordo entre as partes, indenizar o Segurado em dinheiro, em
reposicdo ou reparo da coisa. Na impossibilidade de reposi¢do da coisa, a época da liquidagdo, a
indenizagdo devida sera paga em dinheiro.

1516. A Seguradora devera realizar a identificagdo do(s) Segurado(s) e da Empresa Contratante, registrar
tais informagdes cadastrais e obter copia de documentagdo suporte minima, quando da contratagcdo da
Apolice e no pagamento dos sinistros. A saber:

Pessoas Fisicas

@) nome completo;

(b) numero Unico de identificacdo, com a seguinte ordem de preferéncia: nimero de inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF), numero de identificagdo, valido em todo o territorio nacional, nesse
caso acompanhado da natureza do documento, 6rgdo expedidor e data da expedi¢do, ou numero do
Passaporte, com a identificacdo do Pais de expedicao;

(© endereco completo (logradouro, bairro, codigo de enderecamento postal — CEP, cidade, unidade da
federacdo); e

(d) numero de telefone e codigo de discagem direta a distancia — DDD, se houver.

Pessoas Juridicas

@) a denominagao ou razao social;

(b) atividade principal desenvolvida;

(© 0 numero de identificagdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), ou no Cadastro de
Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP) para empresas “offshore”, excetuadas as universalidades de
direitos que, por disposicao legal, sejam dispensadas de registro no CNPJ/MF e no CADEMP;

(d) enderego completo (logradouro, bairro, codigo de enderecamento postal — CEP, cidade, unidade da
federagdo), numero de telefone e codigo de discagem direta a disténcia - DDD; e qualificagdo do procurador
ou dos diretores, quando ndo representada diretamente pelo proprietario ou socio controlador.
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1517. Eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior
ficardo totalmente a cargo da sociedade Seguradora.

15.18. Fica vedada a negativa do pagamento da indenizagdo ou qualquer tipo de penalidade ao segurado
quando relacionada a perguntas que utilizem critério subjetivo para a resposta ou que possuam multipla
interpretagéo.

CLAUSULA 162 - RENOVAGAO E ALTERAGAO DO SEGURO

161. A renovagao deste seguro em nenhuma hipotese sera automatica, devendo o Segurado encaminhar
proposta renovatéria, a Seguradora, pelo menos 15 (quinze) dias antes do término deste contrato.

16.1.1. A proposta renovatéria obedecera as normas especificas de "ACEITACAO DA PROPOSTA", mas o
inicio da vigéncia do novo contrato sempre que possivel coincidira com o dia e o horario de término do
presente seguro.

16.1.2. NO CASO DE O SEGURADO SUBMETER A PROPOSTA RENOVATORIA EM DESACORDO COM
O PRAZO ESTABELECIDO ACIMA, A SEGURADORA PODERA FIXAR, EM CASO DE ACEITACAO, A
DATA DE INICIO DA VIGENCIA DO NOVO CONTRATO DIFERENTEMENTE DA DATA DO TERMINO DA
VIGENCIA DO PRESENTE SEGURO.

162. O Segurado podera propor alteragdes no contrato, durante a sua vigéncia, sujeitas, no entanto, as
disposicoes estipuladas na clausula 9 - ACEITACAO DA PROPOSTA DE SEGURO.

16.2.1. O Segurado se obriga a comunicar a Seguradora, imediatamente e por escrito, qualquer situagdo ou
alteragdo que possa modificar ou agravar os riscos cobertos na Apolice, sob pena de incidir na sangao
prevista na Clausula 14 — PERDA DE DIREITOS e nos Artigos 768 e 769 e seus respectivos paragrafos do
Cadigo Civil:

“‘Art. 768. O segurado perdera o direito a garantia se agravar intencionalmente o risco objeto do
contrato."

“Art. 769. O segurado é obrigado a comunicar ao segurador, logo que saiba, todo incidente suscetivel
de agravar consideravelmente o risco coberto, sob pena de perder o direito a garantia, se provar que
silenciou de ma-fé.

§ 1° O segurador, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso da
agravacao do risco sem culpa do segurado, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de
resolver o contrato.

§ 2° A resolucdo s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagéo, devendo ser restituida pelo
segurador a diferenga do prémio.”

16.2.2. Caso a Seguradora aceite manter a Apdlice para o risco modificado, podera cobrar prémio adicional
ou restituir prémio ja pago através de Aditivo/Endosso, desde que tal modificagdo implique agravagao do
risco, ou, mediante acordo com o Segurado que resulte em restricdo a cobertura contratada.

16.2.3. Eventuais prémios a cobrar ou a devolver em virtude das situagdes acima previstas serdo calculados
proporcionalmente ao periodo a decorrer.
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16.24. Em caso de aceitagdo de alteragdo solicitada pelo Segurado, a Seguradora emitira
ADITIVO/ENDOSSO ao seguro, que passara a fazer parte integrante e inseparavel da apolice.

16.2.5. Quaisquer modificagdes introduzidas na apdlice vigoraréo das 24(vinte e quatro) horas do dia do
endosso até o término da vigéncia do seguro, salvo acordo entre as partes.

CLAUSULA 172~  PERDA DE DIREITO

17.1. SE O SEGURADO, POR S| OU POR SEU REPRESENTANTE, FIZER DECLARACOES INEXATAS
OU OMITIR CIRCUNSTANCIAS QUE POSSAM INFLUIR NA ACEITACAO DA PROPOSTA OU NO VALOR
DO PREMIO, PERDERA O DIREITO A GARANTIA, ALEM DE FICAR OBRIGADO AO PREMIO VENCIDO.

17.1.1. Se a inexatidao ou a omissdo nas declaragoes nao resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:

a) na hipétese de NAO ocorréncia do sinistro:

| - cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido;

Il - permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel;
b) na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

| - cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido;

Il - permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel, ou deduzindo-a do
valor a ser indenizado;

c) na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro, apds o
pagamento da indenizagao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

17.2. 0 SEGURADO PERDERA O DIREITO A GARANTIA SE AGRAVAR INTENCIONALMENTE O RISCO
OBJETO DO CONTRATO.

17.3. O SEGURADO E OBRIGADO A COMUNICAR, A SEGURADORA, LOGO QUE SAIBA, TODO
INCIDENTE SUSCETIVEL DE AGRAVAR CONSIDERAVELMENTE O RISCO COBERTO, SOB PENA DE
PERDER O DIREITO A GARANTIA, SE FOR PROVADO QUE SILENCIOU DE MA-FE.

17.3.1. Recebido o aviso de agravagao do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora, no prazo de 15
(quinze) dias a contar daquele aviso, podera rescindir o contrato, dando ciéncia de sua decisao, por
escrito, ao Segurado.

17.3.2. A rescisao s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificacao, e a diferenca do prémio sera
restituida pela Seguradora.

17.3.3. Na hipétese de agravagcao do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora podera propor a
continuidade do contrato e cobrar a diferenga do prémio.
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17.4. Além dos demais casos previstos em lei, e nos subitens 17.1 a 17.3 deste contrato, o Segurado
perdera o direito a garantia se:

a) deixar de cumprir qualquer obrigagao convencionada neste seguro;
b) procurar obter beneficios ilicitos do seguro;

c) dificultar qualquer exame ou diligéncia, necessarios para a ressalva de direitos em relagdo a
terceiros, ou para a avaliagao de danos, em caso de sinistro.

17.5. Sob pena de perder o direito a indenizagdo, o segurado participara o sinistro a sociedade
seguradora, tao logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar suas
consegqiiéncias.

CLAUSULA 182- CANCELAMENTO DO SEGURO

18.1. A expressdo CANCELAMENTO DO SEGURO sera utilizada se o presente seguro deixar de vigorar em
data anterior ao término de sua vigéncia.

18.2. Excetuados os casos previstos em lei, O CANCELAMENTO DO SEGURO SOMENTE PODERA SER
EFETUADO NAS SEGUINTES HIPOTESES:

a) POR EXAUSTAO DO LIMITE AGREGADO de uma das coberturas contratadas, situagdo em que o
cancelamento sera especifico para aquela cobertura;

b) POR PERDA DE DIREITO DO SEGURADO, situa¢do em que o cancelamento sera total, abrangendo
todas as coberturas contratadas;

c) POR INADIMPLENCIA DO SEGURADO, nos termos dos subitens 13.2 e 13.7, caso em que 0
cancelamento sera total, abrangendo todas as coberturas contratadas;

d) POR REDUCAO CONSIDERAVEL DO RISCO, nos termos do subitem 13.4, caso em que o cancelamento
abrangera somente as coberturas afetadas;

e) POR RESCISAQ, situacio em que o cancelamento é feito mediante acordo entre as partes, abrangendo
quaisquer das coberturas contratadas, respeitados os riscos em curso, mediante aviso prévio de 5 (cinco)
dias Uteis, formulado, por escrito, por qualquer das partes, e observadas as seguintes condigdes:

| - se a rescisdo for proposta pelo Segurado, tendo sido o seguro contratado por um ano, a Seguradora
reterd, além das despesas e do imposto, uma percentagem do prémio obtida de acordo com a tabela abaixo,
adotando-se o percentual imediatamente INFERIOR quando se tratar de prazo néo previsto na mesma, ou,
alternativamente, calculado por interpolagao linear no intervalo adequado:

TABELA DE PRAZO CURTO
PRAZO 2 PRAZO o
DIAS % DO PREMIO DIAS % DO PREMIO
15 dias 13 195 dias 73
30 dias 20 210 dias 75
45 dias 27 225 dias 78
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60 dias 30 240 dias 80
75 dias 37 255 dias 83
90 dias 40 270 dias 85
105 dias 46 285 dias 88
120 dias 50 300 dias 90
135 dias 56 315 dias 93
150 dias 60 330 dias 95
165 dias 66 345 dias 98
180 dias 70 365 dias 100

I - ainda na hipdtese acima, se o seguro tiver sido contratado por prazo diferente de um ano, aplicam-se as
mesmas disposi¢des, mas a primeira e a terceira coluna da tabela devem ser adaptadas proporcionalmente
ao periodo pactuado;

Il - se a rescisao for proposta pela Seguradora, esta retera, do prémio recebido, além dos emolumentos, a
parte proporcional ao tempo decorrido ("pro rata temporis").

CLAUSULA 19° - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

191. Efetuado pagamento de indenizagdo e/ou reembolso, cujos recibos valerdo como instrumento de
cessdo, a Seguradora ficara sub-rogada, em todos os direitos e a¢des do Segurado, até a soma dos valores
indenizados, contra aqueles, que, por ato, fato ou omissdo, tenham causado os danos ou para eles
concorrido, obrigando-se 0 Segurado a facilitar os meios necessarios ao exercicio desta sub-rogagao.

19.1.1. A Seguradora ndo podera se valer do instituto da sub-rogagéo contra o Segurado.

19.1.2. Salvo dolo, a sub-rogacdo nao tera lugar se o dano tiver sido causado pelo cdnjuge do Segurado,
seus descendentes ou ascendentes, consanguineos e afins, ou, ainda, por seus empregados, prepostos, ou
pessoas pelas quais 0 mesmo for civiimente responsavel.

19.1.3. E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora, os
direitos da sub-rogagao outorgada

CLAUSULA 20° - ATUALIZAGAO MONETARIA

20.1. Para contratagdes com vigéncia superior a um ano o pagamento de valores relativos a atualizagao
monetaria e juros moratorios far-se-a independentemente de notificagdo ou interpelagdo judicial, de uma
s6 vez, juntamente com os demais valores do contrato de seguro.

20.2. O indice pactuado para a atualizagio de valores sera o indice Geral de precos do mercado
(IGPM/FGV) ou outro que o substitua em caso de extingao.

20.3. A atualizacdo seré efetuada com base na variagéo positiva apurada entre o ultimo indice publicado
antes da data de exigibilidade da obrigagao pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data
de sua efetiva liquidag&o.

20.4. Caso seja recebido algum pagamento de prémio indevido, ele sera reembolsado e reajustado pela
variagdo do Indice Geral de Pregos do Mercado, citado no subitem 20.1, a partir da data de seu
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recebimento.

20.5. No caso de recusa da proposta do seguro recepcionada com adiantamento de prémio, o reajuste se
daré a partir da data da formaliza¢do da recusa da proposta, se ultrapassado o prazo de 10 (dez)dias.

20.6. Se a apdlice for cancelada, qualquer prémio a ser restituido sera reajustado de acordo com o indice
acima descrito, a partir da data de recebimento do pedido de cancelamento ou da data do efetivo
cancelamento, caso o cancelamento tenha se dado por iniciativa da Seguradora.

20.7. Se o prémio tiver sido pago em prestacdes, e a aplicagdo da tabela de prazo curto ndo produzir
nenhuma altera¢do no periodo de vigéncia da apdlice, nenhum ajuste do prémio sera necessario e esta
apolice sera cancelada, salvo as situagdes expressas neste contrato e outras que possam estar previstas
em lei, eles somente podera ser cancelado, total ou parcialmente, por acordo entre as partes contratantes.

20.8. Se um eventual pagamento de indenizagéo levar ao encerramento ou caducidade desta apdlice, por
ter atingido o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, todas as prestacdes de prémio futuras e
nao pagas poderao ser deduzidas do valor desta indenizacao.

20.9. Caso o segurado deixe de pagar o prémio dentro dos prazos especificados, serdo cobrados juros de
mora sobre 0s valores vencidos e ndo pagos, independentemente de notificagdo ou intimagéo judicial.

20.10. Os demais valores das obrigagfes pecuniarias da Seguradora, incluindo as indenizagfes, também
se sujeitam a atualizacdo monetaria pela variagéo positiva do indice aplicado no item anterior na hipotese
de ndo cumprimento do prazo para o pagamento da respectiva obrigagdo pecuniaria, a partir da data da
exigibilidade. A critério da Seguradora, a atualizagdo podera ser aplicada a partir da data de exigibilidade,
mesmo que a obrigagao tenha sido paga dentro do prazo previsto.

20.11. Para efeito do item anterior, considera-se exigibilidade data de ocorréncia do evento.

20.12. Aplicagdes de mora: Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias serdo acrescidos de multa,
quando prevista na especificacdo da Apdlice e de juros moratérios, quando o prazo de sua liquidagéo
superar o prazo fixado neste contrato de seguro, respeitada a regulagao especifica, particularmente, no
que se refere ao limite temporal para a liquidacéo e a faculdade de suspenséo da respectiva contagem.
Os juros moratorios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado neste Contrato
de Seguro, devem utilizar a taxa estipulada na especificacdo da Apdlice, sedo que na sua falta, serao
equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda
Nacional.

CLAUDULA 212 FRANQUIA E PARTICIPAGAO OBRIGATORIA

21.1. Poderé&o ser estabelecidas Franquias ou Participagdes Obrigatérias do Segurado dedutiveis para cada
sinistro liviemente acordadas entre as partes. Quando adotadas as Franquias ou Participagdes Obrigatdrias
do Segurado constardo no contrato de seguro.

21.2. Havendo indenizagéo a ser paga por este contrato de seguro, somente sera devida em quantia superior
a da Franquia ou Participagdo Obrigatéria do Segurado (POS) indicadas na Especificagdo do contrato de
seguro.

21.3. Correrdo por conta do Segurado as perdas e danos indenizaveis e relativos a cada sinistro coberto, até
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o valor das Franquias ou das Participagdes Obrigatorias do Segurado estipuladas na Especificacdo do
contrato de seguro.

21.4. As perdas e danos decorrentes de um mesmo evento, atingindo ao mesmo tempo mais de um terceiro
prejudicado, ficardo sujeitos a uma unica Franquia ou Participagdo Obrigatéria do Segurado, SALVO
CONVENGAO EM CONTRARIO NA ESPECIFICAGAO DO CONTRATO DE SEGURO.

CLAUSULA 222 CONCORRENCIA DAS APOLICES

22.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre 0os mesmos bens e contra
0S mesmos riscos devera comunicar sua intencdo, previamente, por escrito, a todas as sociedades
seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

22.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
indenizacdo esteja sujeita as disposigdes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenga judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta Ultima hipdtese com a anuéncia expressa das sociedades seguradoras envolvidas.

22.3. De maneira anéloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas
sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia do
sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) danos sofridos pelos bens segurados.

224. A indenizagao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

22.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os
mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em apoélices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre
as sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposigoes:

| — sera calculada a indenizagéo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatdrias do segurado, limite
méaximo de indenizagao da cobertura e clausulas de rateio;

Il - seréa calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:
a) se, para uma determinada apolice, for verificado que a soma das indenizagbes correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite méximo de garantia, a

indenizagao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indeniza¢éo
individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas
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que nao apresentem concorréncia com outras apolices serdo as maiores possiveis, observados 0s
respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagdo. O valor restante do limite méximo de garantia da
apolice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de
indenizacdo destas coberturas.

b) caso contrario, a “‘indenizagéo individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com
o inciso | deste artigo.

lIl - sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso |l deste artigo;

IV - se a quantia a que se refere o inciso Ill deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagao individual
ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

V - se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razéo entre a
respectiva indenizagao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

22.6. A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-& na mesma proporc¢ao da cota de participacao de cada
sociedade seguradora na indenizagao paga.

22.7. Salvo disposi¢do em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte da
indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto
desta negociagdo, aos demais participantes.

CLAUSULA 232 INSPEGOES

23.1. A Seguradora podera efetuar, a qualquer momento, as inspecgdes e as verificagdes que considerar
necessarias ou convenientes, para correta adequagdo do seguro e do prémio, assumindo o Segurado a
obrigacao de fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que lhe forem solicitados.

CLAUSLA 24° PRESCRIGAO

24.1. A data da apresentacdo ao Segurado da reclamagédo de terceiro — judicial ou extrajudicial —
determinara o inicio da contagem dos prazos prescricionais estabelecidos em lei, 0 que igualmente se
aplica as hipdteses de paralisagéo do procedimento judicial ou extrajudicial por culpa do Segurado.

CLAUSULA 25° LEGISLAGAO APLICAVEL

25.1. A interpretacéo, validagéo ou operacionalidade desta Apdlice seré feita de acordo com as leis
brasileiras vigentes.

CLAUSULAS 26° - FORO

26.1. Ficam ora estabelecidos como competentes para dirimir quaisquer disputas ou litigios originarios desta
Apolice, os tribunais no Brasil da cidade de domicilio do Segurado, havendo formal e expressa renuncia das
partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA 272 ARBITRAGEM
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27.1. A presente clausula é facultativamente aderida pelo Segurado.

27.2. Ao concordar com a aplicagao desta clausula, o Segurado estara se comprometendo a resolver
todos os seus litigios com a Seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas sentengas tém o mesmo
efeito que as sentengas proferidas pelo Poder Judiciario.

27.3. Fica expressamente convencionado que, caso surja qualquer controvérsia ou divergéncia
quanto a interpretagdo dos termos e condigoes da presente apdlice, assim como na evolugao, ajuste
elou liquidagdo de qualquer sinistro, estas deverdo ser submetidas a decisdo de um "Arbitro Comum"
que o Segurado e a Seguradora nomearao conjuntamente.

27.4. Nao havendo consenso quanto a escolha do "Arbitro Comum", dentro de um prazo de 30 (trinta)
dias apés a decisdo tomada nesse sentido, tanto o Segurado como a Seguradora nomearao por
escrito, e dentro de 10 (dez) dias, os seus "Arbitros Representantes"”, os quais deverdo pronunciar-se,
em decisao conjunta, 15 (quinze) dias apds suas convocagoes.

27.5. No caso dos "Arbitros Representantes" nio estabelecerem voto comum, sera por eles
comunicado por escrito as partes contratantes a nomeagdo que fizerem de um "Arbitro de
Desempate”, o qual sera aceito antes de ser proposta qualquer agao judicial.

27.6. Compete ao "Arbitro de Desempate™:
a) presidir as reunides que considerar necessarias efetuar com os dois "Arbitros Representantes" em
desacordo;

b) entregar simultaneamente ao Segurado e a Seguradora as atas dessas reunioes, que constituirao
sempre documentos prévios indispensaveis a qualquer direito de acao judicial por quaisquer das
partes em desacordo.

27.7. O Segurado e a Seguradora suportardo separadamente as despesas de seus ,"Arbitros
Representantes” e participardo com a metade das despesas do "Arbitro Comum" e do "Arbitro de
Desempate”, citados nesta Clausula.

27.8. Esta Clausula é regida pela Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996.

CLAUSULAS 29? - DECLARAGAO

29.1. Quando o periodo de retroatividade, indicado na apdlice, for anterior ao inicio da vigéncia da primeira
apolice do seguro, o Segurado devera apresentar declaracdo informando desconhecer a ocorréncia, durante

o proposto periodo de retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que poderiam dar origem, no futuro, a uma
reclamacao garantida pelo seguro.

29.1.1. A declaragéo sera exigida tanto na contratagéo inicial de uma apolice a base de reclamagdes, quando
acordado periodo de retroatividade anterior a data de inicio de vigéncia, quanto na hiptese de transferéncia
da apdlice para outra Seguradora, se houver manutengéo, ainda que parcial, do periodo de retroatividade do
seguro transferido.

CLAUSULA 30? - REINTEGRAGAO

30.1. Os Limites de Indenizagédo do presente contrato de seguro ndo poderdo ser reintegrados. Havendo
pagamento de indenizag&o, os Limites de Indenizagéo serao reduzidos do valor da indenizagéo paga.

CLAUSULA 312 - DISPOSIGOES FINAIS
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31.1. Estas Condigdes Gerais sdo acompanhadas por:

a) Condigdes Especiais, denominagdo dada as disposicdes especificas das Coberturas Basicas vinculadas a
este seguro, ressaltado que pelo menos uma delas devera, obrigatoriamente, ser contratada pelo Segurado;

b) Condi¢des Particulares, denominacdo dada as disposi¢cdes das Coberturas Adicionais, Clausulas
Especificas e/ou Clausulas Particulares que, eventualmente, forem incluidas na apdlice.

31.2. As apolices que contiverem varias Coberturas Basicas serdo compreendidas como um conjunto de
contratos de seguro distintos, constituidos pela unido das Condi¢des Gerais com as Condigdes Especiais de
cada uma das Coberturas Basicas, e, quando for o caso, com as Condi¢Oes Particulares respectivas.

3121. Estes contratos podem conter disposigdes, estipuladas nas respectivas Condi¢des Especiais e/ou
Particulares, alterando as Condigdes Gerais. Estas alteragdes:

a) quando incidentes sobre as clausulas de numeros 3, 4, 5, 7, 11, 20 e/ou 22, elou sobre as espécies de
danos, causados a terceiros, mencionadas na Clausula de nimero 2, podem ser efetuadas de forma
INDEPENDENTE por aqueles contratos;

b) quando diferentes daquelas acima explicitadas, e desde que permitidas pelas normas em vigor, abrangem
TODOS os contratos presentes na apolice.
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